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Firma electrónica. Modo de presentación de la oferta.  

 

CONSULTA 

 

 “Buenos días, 

Hemos recibido este correo de una empresa de Polonia que quiere presentarse a una licitación de 

esta Consejería y que plantea estas cuestiones. Necesitamos información al respecto para poder 

contestarles lo antes posible ya que el plazo para presentar oferta termina el próximo 30 de agosto:

  

(Buenos dias, 

Nos gustaría participar en la licitación: XXXXXXXXXXXXX 

Por favor, infórmeme si una firma electrónica polaca es aceptable o si necesita una firma española. 

No he encontrado la información en los documentos. 

Además, infórmeme cómo enviar los documentos: 

¿Existe una plataforma / enlace que debamos utilizar? 

¿O deberíamos enviar una copia impresa a la dirección postal? 

Saludos cordiales (…)” 

SERVICIO DE CONTRATACIÓN”. 

 

RESPUESTA 

 

En relación con la citada consulta, este Servicio ha podido advertir, en virtud del enlace de la 

licitación indicada en el texto del correo electrónico, que la misma se refiere al expediente 

XXXXXXXXXXX, y mediante consulta efectuada en la Plataforma de Contratación del Sector Público, 

que se trata de una licitación cuyo órgano de contratación es XXXXXXXXXXXXX, y que tiene por 

objeto la contratación, mediante procedimiento abierto, del XXXXXXX.  
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Se da contestación a las cuestiones planteadas por esa empresa con carácter general, y sin perjuicio 

de lo que dispongan los pliegos rectores de la correspondiente licitación y de lo que, en 

interpretación de los mismos, pueda indicar el órgano de contratación. 

A continuación, se reproducen las cuestiones que se nos han hecho llegar, respondiendo a las 

mismas: 

• Primera cuestión planteada por esa empresa: 

-  Por favor, infórmeme si una firma electrónica polaca es aceptable o si necesita una firma 

española. No he encontrado la información en los documentos. 

 Respecto de la primera cuestión indicar que la cláusula 9 del Pliego de Cláusulas 

Administrativas Particulares (en adelante PCAP) del contrato en cuestión, regula los medios 

de comunicación utilizables en el procedimiento y las normas sobre usos de medios 

electrónicos, y establece en su apartado primero que “… La firma de documentos que 

compongan la proposición deberá efectuarse con un certificado electrónico emitido por 

proveedores de servicios de certificación reconocidos por la plataforma @firma. En caso de 

operadores económicos extranjeros deberá contactarse con antelación suficiente con el 

Servicio de Contratación Electrónica y Registros escribiendo a la dirección 

elicitacion@jccm.es al objeto de poder facilitar, en su caso, soporte sobre el uso de otro tipo 

de certificados. El soporte relativo al uso de la Plataforma de Contratación del Sector Público 

podrá obtenerse escribiendo a elicitacion@jccm.es o a 

contrataciondelestado@hacienda.gob.es En caso de requerirse soporte sobre la utilización 

de la herramienta de presentación electrónica de ofertas podrá escribirse a 

licitacionE@hacienda.gob.es o a licitacionE@minhafp.es...” 

 

De acuerdo con lo expuesto, se requiere certificado electrónico emitido por proveedores 

de servicios de certificación reconocidos por la plataforma @firma. La      Plataforma de 

Contratación del Sector Público valida los certificados electrónicos mediante la Plataforma 

@Firma. En principio el certificado polaco debe ser válido, sugiriéndoles que lo 

comprueben en el entorno de Valide: https://valide.redsara.es/valide/? 

 

   Segunda y tercera cuestión planteada por esa empresa: 

- Además, infórmeme cómo enviar los documentos: 

 ¿Existe una plataforma / enlace que debamos utilizar? 
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 ¿O deberíamos enviar una copia impresa a la dirección postal? 

 De acuerdo con la citada cláusula 9.1 del citado PCAP: “…las licitadoras deberán preparar 

y presentar obligatoriamente sus proposiciones de forma electrónica a través de la 

Plataforma de Contratación del Sector Público (https://contratacióndelestado.es), de 

acuerdo con lo previsto en la guía de los Servicios de Licitación Electrónica Para empresas 

(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasInfo). En la citada guía se indica cómo 

la licitadora debe preparar, firmar y enviar la documentación y los sobres electrónicos que 

componen la proposición mediante la "Herramienta de Preparación y Presentación de 

Ofertas" que se pone a su disposición y que se ejecuta automáticamente en su equipo local 

siguiendo las instrucciones que figuran en la guía referenciada. A estos efectos, es requisito 

inexcusable ser usuario registrado de la Plataforma de Contratación del Sector Público y 

rellenar tanto los datos básicos como los datos adicionales (ver Guía de Utilización de la 

Plataforma de Contratación del Sector Público para empresas Guía del Operador 

Económico) así como añadir a “Mis licitaciones” aquella para la que se desee descargar 

dicha herramienta…”  

Finalmente indicar que, sin perjuicio de lo señalado anteriormente, la presente respuesta a la 

consulta planteada tiene carácter meramente informativo y en ningún caso resulta vinculante.  

 

 
SERVICIO DE ASESORAMIENTO Y NORMALIZACIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN 

 


