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CONSULTA 057/2025 de 8 de julio de 2025.  Aplicación del procedimiento de licitación con 

negociación en virtud de la letra f) del artículo 167 de la LCSP. ADJUDICACIÓN DE LOS 

CONTRATOS DE LAS AAPP. 

 

CONSULTA (discurso directo) 

“En la Consejería de XXX tenemos que licitar un contrato de servicios para la prestación 

del Servicio de Atención Integral al colectivo LGTBI. 

Entendíamos que podría tener cabida en el supuesto del artículo 167.f. ¿Podríais 

ponernos un ejemplo de un contrato de este tipo? 

La interventora nos dice que en principio no ve que dicho contrato se integre en ese 

supuesto”. 

 

RESPUESTA 

En respuesta a la consulta planteada, hemos de partir de lo dispuesto en el mencionado 

apartado f) del artículo 167 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, 

por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento 

Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP) 

que determina uno de los supuestos de aplicación del procedimiento de licitación con 

negociación en el siguiente sentido: 

“Los órganos de contratación podrán adjudicar contratos utilizando el procedimiento de 

licitación con negociación en los contratos de obras, suministros, servicios, concesión de 

obras y concesión de servicios cuando se dé alguna de las siguientes situaciones: 

f) Cuando se trate de contratos de servicios sociales personalísimos que tengan por una 

de sus características determinantes el arraigo de la persona en el entorno de atención 

social, siempre que el objeto del contrato consista en dotar de continuidad en la atención 

a las personas que ya eran beneficiarias de dicho servicio”. 
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Así, el citado apartado supedita la posibilidad de utilización del procedimiento de licitación con 

negociación si se dan los siguientes requisitos acumulativos: 

1. Que se trate de servicios sociales personalísimos. 

2. Que una de sus características determinantes sea el arraigo de la persona en el entorno 

de atención social, y 

3. Que el objeto del contrato consista en dotar de continuidad en la atención a las personas 

que ya eran beneficiarias de dicho servicio. 

Por servicios sociales personalísimos podemos entender aquellos servicios enfocados en una 

persona o grupos de personas que, por las peculiaridades de las mismas, merecen una específica 

protección o regulación en relación con aspectos vitales o básicos como la salud, la educación o 

la asistencia social. Entre estos colectivos se encuentran las personas con discapacidad, personas 

mayores, mujeres víctimas de violencia de género, inmigrantes o, entre otros, personas del 

colectivo LGTBI, como es el caso que aquí se analiza.  

Con el fin de otorgar esa protección a este último colectivo, se creó en nuestra región la Ley 

5/2022, de 6 de mayo, de Diversidad Sexual y Derechos LGTBI en Castilla-La Mancha, cuyo objeto 

es, según se desprende de su exposición de motivos, “la consolidación y ampliación de los 

derechos de personas lesbianas, gais, bisexuales, transexuales o trans e intersexuales, y la 

adopción de medidas concretas mediante la puesta en marcha de políticas públicas que 

garanticen el libre desarrollo de la personalidad, evitando situaciones de discriminación y 

violencia, para asegurar que en Castilla-La Mancha se pueda vivir la diversidad sexual en plena 

libertad”. El artículo 20 de la citada ley prevé la creación de un servicio de atención a personas 

LGTBI, en el siguiente sentido: 

“1. La consejería competente en materia LGTBI ofrecerá un servicio público de atención 

integral de información, atención y asesoramiento sexológico, psicológico, legal, social y 

administrativo para atender a las personas que sufran, hayan sufrido o estén en riesgo 

de sufrir discriminación o violencia por razón de orientación sexual, identidad sexual, 

expresión de género, desarrollo sexual o pertenencia a familias LGTBI, con el fin de dar 

respuestas adecuadas a las necesidades de estas personas desde un enfoque 
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interseccional de género y siguiendo el principio de transversalidad social. Dicho servicio, 

también trabajará en el asesoramiento para la protección a la diversidad familiar y en la 

prevención y atención a las situaciones de violencia en parejas o exparejas del mismo 

sexo, cuyas medidas están contenidas en los artículos 26 y 28 de esta ley. 

(…)”. 

Asimismo, estos servicios se catalogan como servicios sociales del anexo IV, al encuadrarse 

dentro de los “Servicios sociales y de salud y servicios conexos”, por lo que habrá de estar a las 

especialidades dispuestas en la LCSP para este tipo de servicios. Además, al tratarse de un 

servicio que conlleva prestaciones directas en favor de la ciudadanía, deberán respetarse las 

previsiones establecidas en el artículo 312 de la LCSP para este tipo de contratos. 

Por su parte, y en relación con la característica referente al arraigo de la persona en el entorno 

de atención social, este servicio considera que con ello la norma busca que la persona o personas 

que integren el colectivo social vulnerable tengan una vinculación con el entorno en el que se 

va a realizar la prestación y con el personal que la ejecute, de forma que se alcance un grado de 

conexión y pertenencia con las personas y cosas que integran dicho entorno. En el caso a 

analizar, podría justificarse el arraigo en el sentido de que el colectivo LGTBI, destinatario del 

servicio, se encuentre integrado y seguro con las personas y cosas que integran el entorno donde 

se realizará la prestación que se pretende contratar. 

Para cumplir el último requisito -que el objeto del contrato consista en dotar de continuidad en 

la atención a las personas que ya eran beneficiarias de ese servicio-, entiende este servicio que 

se tienen que dar dos premisas: que exista una atención previa a las personas beneficiarias y 

que, con la celebración del contrato, se pretenda dar continuidad a dicha atención.  

Según la primera acepción recogida por la Real Academia Española, “continuar” significa seguir 

haciendo lo comenzado, por lo que, para que se entienda cumplido este requisito, las personas 

que se pretende que sean beneficiarias del servicio objeto del contrato deben haber recibido 

previamente dicha prestación. En consecuencia, en el caso que nos ocupa, el Servicio de 

Atención Integral al colectivo LGTBI debería haberse prestado con anterioridad a las personas 

destinatarias, ya sea directamente por la Administración, a través de sus propios medios, o 

mediante la celebración de otro contrato o cualquier otro negocio jurídico previo. 
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Por tanto, y como conclusión a todo lo anterior, para utilizar el procedimiento de licitación con 

negociación, con base en la letra f) del artículo 167 de la LCSP el órgano de contratación deberá 

verificar, en primer lugar, que se trate de un servicio personalísimo, como parece ser el caso, al 

ser un colectivo que merece especial protección; que las personas que integran dicho colectivo 

se encuentren arraigadas en el entorno de atención social, de manera que los mismos tengan 

un sentido de pertenencia con las personas y cosas que integran el entorno donde se realizará 

la prestación que se pretende contratar; y, por último que exista continuidad, de tal modo que 

la prestación ya haya sido otorgada previamente a dicho colectivo. 

Por último, y respecto al ejemplo solicitado en la consulta sobre un contrato en el que se utilice 

un procedimiento de este tipo, podemos citar el Expediente 2020/007616, de la Secretaría 

General de la Consejería de Bienestar Social de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, 

publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público y cuyo objeto es: “Contrato de 

servicios sociales personalísimos, de atención residencial para personas mayores en plazas de 

permanencia definitiva, en el centro denominado “Residencia Tercera Edad Nuestra Señora de 

la Asunción” en la localidad de Calzada de Oropesa (Toledo)”. 

 

Finalmente, indicar que la presente respuesta a la consulta planteada tiene carácter meramente 

informativo y, en ningún caso, resulta vinculante. 

Es muy importante para el servicio InfocontrataCLM valorar la calidad de la atención que 

ofrecemos; para ello, ponemos a su disposición esta breve encuesta. Estaríamos encantados 

de recibir su opinión para poder seguir mejorando. ¡Muchas gracias por su colaboración! 

Califique la respuesta a esta consulta 

 
  

EL SERVICIO DE ASESORAMIENTO Y NORMALIZACIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS DE 
CONTRATACIÓN 

 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3Adetalle_licitacion&idEvl=HCGJ6KvhK3QSugstABGr5A%3D%3D
https://encuestas-gen.castillalamancha.es/index.php/549964?newtest=Y&lang=es
https://encuestas-gen.castillalamancha.es/index.php/549964?newtest=Y&lang=es

