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CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES DIGITALES MOVILES DE
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| - DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO.

1.1. El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP, en adelante) tiene por objeto
establecer las condiciones que han de regir la licitacion, celebracién, formalizaciéon, cumplimiento,
efectos y extincidon del acuerdo marco que tiene por objeto la prestacién del servicio de comunicaciones
moviles digitales de emergencia y seguridad en la Comunidad Autéonoma de Castilla-La Mancha en

modalidad de ‘pago por uso’.

Los servicios se prestardn en base a una red (Red de Servicios de Emergencias) que debera disponer, con
caracter general, de las funcionalidades contempladas en el estandar europeo TETRA (Trans European
Trunked Radio) especificado por el Instituto Europeo de Normas de Telecomunicacién (Normas Técnicas
de Referencia ETSI EN 303 035-1, ETSI EN 303 035-2) y prestarse a través de las subbandas de frecuencias
reservadas para las redes de servicios de seguridad de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y
redes de servicios de emergencia, de acuerdo a la estipulado por la Decision ECC/DEC(08)05 de la CEPT

y la nota UN-28 del Cuadro Nacional de Atribucidn de Frecuencias (CNAF).

Asimismo, debera respetar los parametros indicados en el Anexo de la Resolucién de 17 de octubre de
2005, de la entonces Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién
(SETSI), por la que se publican los requisitos técnicos de la interfaz reglamentada relativa a los equipos
para el sistema de radio mdvil TETRA para aplicaciones en redes de servicios para seguridad vy

emergencia.

La Red de Servicios de Emergencias que sirva como infraestructura para prestar los servicios objeto del
acuerdo marco por parte de la entidad adjudicataria debera satisfacer los requisitos de cobertura
establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Asimismo, la entidad adjudicataria debera
dimensionar esta para asegurar la prestacién del servicio con el Grado de Servicio (GoS) y Calidad de

Servicio (QoS) del mismo especificado en este pliego.

El acuerdo marco comprendera la determinacién de los servicios y productos incluidos en su objeto, sus

precios unitarios maximos, asi como las condiciones generales de prestacién del servicio.

Dicha relacién de los servicios productos y se encuentra en el apartado 8 (Anexo Il) del Pliego de
Prescripciones Técnicas (PPT, en adelante). Asimismo, los precios unitarios maximos (IVA excluido) de

estos productos y servicios son los reflejados referido anexo del PPT.

El alcance del presente acuerdo marco engloba:
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10.

11.

Despliegue de toda la infraestructura de red precisa para prestar el servicio de comunicaciones
digitales moviles de emergencia y seguridad con las funcionalidades mas avanzadas y basados
en el sistema de radio mévil TETRA. El servicio debera prestarse en las condiciones tanto de

cobertura como de calidad de servicio establecidas por el presente pliego.

La operacion y mantenimiento de los equipos e instalaciones necesarias para la prestacion de
los servicios soportados por la red desplegada, que puedan ser suscritos por las entidades
interesadas, durante el periodo de vigencia tanto del presente contrato como de los contratos

de servicios basados en la red que se formalicen.

Implementacidon de las redundancias de aquellos equipamientos o servicios centralizados
necesarios para la prestacién de los servicios ofertados que las entidades usuarias de los mismos

puedan requerir.

La reparacion de las averias y subsanacién de pérdidas de calidad que se produzcan durante la

duracidn tanto del presente contrato como de los contratos de servicio que se subscriban.
Comprobacién de cobertura en las zonas objetivo de prestacion del servicio.

Despliegue de equipamiento mavil para extender temporalmente la cobertura de la red a zonas

donde no llegue la cobertura de la infraestructura de red desplegada.

Asesoramiento técnico a las entidades interesadas en suscribirse a los servicios de la red de

emergencias para la adquisicion de equipamiento especifico.

Elaboracién de una lista de terminales homologados por el operador y compatibles con la red

desplegada.

Formacidn técnica relativa a la utilizacidn de los servicios y equipos relacionados con la red de

emergencias desplegada a usuarios y organismos que los soliciten.

Los servicios que se establezcan en los contratos que cada entidad usuaria de la red formalice

directamente con el adjudicatario del presente contrato.

Realizacion de los cambios y adaptaciones que sean precisas como consecuencia de cambios
normativos tanto en el dmbito de la Unién Europea como en el ambito nacional, que puedan

afectar a la prestacioén del servicio de comunicaciones de emergencia objeto del acuerdo marco.

1.2. No division en lotes del objeto.
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El presente acuerdo marco no es susceptible de division por lotes dada la naturaleza de los servicios a
contratar ya que los servicios de telecomunicaciones de emergencias deben ser prestados desde una
Unica y misma red perteneciente a una Unica entidad adjudicataria, no siendo posible prestaciones
diferenciadas que constituyan una unidad funcional independiente susceptible de ejecuciéon o
aprovechamiento separado al tratarse de un servicio de emergencias en el que es preciso garantizar la
homogeneidad del mismo para optimizar su correcto funcionamiento y minimizar riesgos tecnoldgicos

y/o de gestion.

Asi mismo, la divisién en lotes podria poner en riesgo la correcta compatibilidad entre los terminales
objeto de suministro y los servicios de la red de emergencias, maximizando los posibles tiempos de

integracion y validacion de dispositivos en la red de comunicaciones de emergencias.
1.3. Vocabulario Comun de Contratos (CPV).

El objeto del acuerdo marco se identifica con la siguiente codificacién correspondiente a la

nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV): 64200000 -8 Servicios de telecomunicaciones.

2. REGIMEN JURIDICO

2.1. El presente acuerdo marco tiene caracter administrativo de acuerdo con lo previsto en el articulo
25 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y

2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP, en adelante).

El acuerdo marco se regira, en consecuencia, por la citada Ley y, en cuanto no se encuentre derogado
por la misma, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico y el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
(en adelante RGLCAP). Subsidiariamente, se aplicaran la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico y las restantes normas de derecho administrativo, y en su defecto las normas

de derecho privado.

2.2. Calificacion juridica del acuerdo marco y de sus contratos basados. De acuerdo con lo establecido
en el articulo 18.1.a) de la LCSP, a la vista del objeto del presente contrato, el mismo debe calificarse
como contrato mixto de servicio y suministro, al contener prestaciones correspondientes a ambos tipos
de contratos (articulo 17 y articulo 16 de la LCSP respectivamente), teniendo en cuenta, a los efectos de

lo sefialado en el articulo 18.1.a) de la LCSP, que la prestacion principal, determinada en funcién de cual
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es el mayor de los valores estimados de los respectivos servicios o suministros, es la que se corresponde

con el coste del servicio.

2.3. El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares y sus respectivos anexos, revestiran caracter contractual. En caso de discrepancia entre el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y
cualquiera del resto de los documentos contractuales, prevalecerd lo establecido en el Pliego de

Clausulas Administrativas Particulares.
2.4. Queda prohibida toda negociaciéon de los términos del contrato con las empresas licitadoras.

3. NECESIDAD E IDONEIDAD DEL ACUERDO MARCO.

3.1. Dentro de las diferentes tecnologias de telecomunicaciones y de las diferentes situaciones en las
gue es optimo el uso de cada una de ellas, es necesario disponer de servicios de telecomunicaciones
dedicados singularmente a las comunicaciones de emergencias debido a las caracteristicas de
necesidades especiales que hacen aconsejable disponer de una red con capacidades especificas para

este servicio, separada del resto de redes de telecomunicaciones publicas o privadas.

Por otro lado, el estado actual en materia de telecomunicaciones de emergencias hace necesario
seleccionar la tecnologia TETRA (Trans European Trunked Radio) de acuerdo con los estandares
internacionales. Al ser esta tecnologia estandar y requerir su prestacion del servicio en base a
determinados pardmetros y frecuencias regladas a nivel nacional, se estima como conveniente disefiar
el presente acuerdo marco para normalizar las caracteristicas de la prestacién del servicio de
telecomunicaciones de emergencias a nivel regional, de forma que la respuesta a situaciones de

emergencia sea estandar y homogénea.

Por tanto, este acuerdo marco viene a cubrir las necesidades tecnoldgicas en cuanto a la estandarizaciéon
y homogeneizacidn de la prestacidn de servicios de telecomunicaciones de emergencias en Castilla-La

Mancha seleccionando la tecnologia TETRA.

3.2. El acuerdo marco, como sistema de racionalizacidon técnica y administrativa, determinara las
caracteristicas técnicas de los servicios, asi como las condiciones y los términos a los que habran de
ajustarse los contratos basados en el acuerdo marco, racionalizando y homogeneizando los servicios de
telecomunicaciones de emergencias dentro de Castilla-La Mancha, sirviendo de marco tecnolégico base
y definiendo las caracteristicas y necesidades base de prestacidon de los diferentes servicios relacionados

con las telecomunicaciones de emergencias para la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y sus
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Organismos Auténomos.

Por otro lado, definiendo un marco de contratacidn se pretende simplificar, racionalizar y hacer mas
eficiente el desarrollo de los contratos basados y la propia coordinacion de los servicios y manejo de
frecuencias de emergencias al disponer de un Unico proyecto regional y, por tanto, una Unica entidad

prestadora de los servicios.

3.3. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 de la LCSP y para lograr una mayor eficiencia en la
ejecucién de los procesos de contratacion, a la vez que favorecer la agilizacion de tramites a los érganos
de contratacién, se opta por la contratacion mediante la celebracién de un acuerdo marco y la
adjudicacion de una Unica empresa adjudicataria, de forma que los contratos basados en el acuerdo
marco se adjudicardn con arreglo a los términos en él establecidos, sin necesidad de convocar a las
partes a una nueva licitacién, de conformidad con lo previsto en el articulo 221.3 de la LCSP, figura

contractual ésta que permite lograr los objetivos pretendidos de manera adecuada.

4. ORGANO DE CONTRATACION DEL ACUERDO MARCO, DE SUS CONTRATOS BASADOS Y

ORGANISMOS VINCULADOS.

4.1. El 6rgano de contratacidon para la celebracién del presente acuerdo marco es la persona titular de
la Secretaria General de la Consejeria competente en materia de infraestructuras de las

telecomunicaciones.

De conformidad con lo indicado en el Decreto 74/2018, de 23 de octubre, por el que se regula la Oficina
de Contratacién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y el sistema de contratacion
centralizada, se trata del servicio declarado especializado “servicios relacionados con comunicaciones

corporativas de telefonia, voz, datos y acceso a internet”

4.2. Al amparo de lo dispuesto en el Decreto 74/2018, de 23 de octubre, por el que se regula la Oficina
de Contratacién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y el sistema de contratacion
centralizada, la competencia para ser el drgano de contratacién de los contratos basados en el presente
acuerdo marco corresponderd a las personas titulares de los érganos de contratacidn de los organismos

vinculados.

4.3. El presente acuerdo marco vincula a los drganos de contratacion de las consejerias de la
Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y de sus organismos auténomos (en

adelante érganos vinculados).
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Todos ellos quedan obligados a satisfacer la necesidad de contratar la prestacién del servicio de la red
de emergencias de Castilla- La Mancha objeto del presente acuerdo marco mediante la celebracidn de
contratos basados en el mismo durante el periodo de vigencia del acuerdo marco, en los términos
expuestos en el articulo 18 del Decreto 78/2020, de 7 de diciembre, por el que se modifica el Decreto
74/2018, de 23 de octubre, por el que se regula la Oficina de Contratacidn de la Junta de Comunidades

de Castilla-La Mancha y el sistema de contratacién centralizada.

5. NUMERO DE EMPRESAS ADJUDICATARIAS.

De conformidad con lo establecido en los articulos 219 de la LCSP, el presente acuerdo marco se
celebrara con una Unica empresa, al tratarse de servicios prestados desde una misma red perteneciente

a una Unica entidad adjudicataria.

6. VALOR ESTIMADO.

6.1. De acuerdo con el articulo 101.1 de la LCSP, todos los precios o valores econémicos referidos en
este pliego y en el pliego de prescripciones técnicas, se expresan sin el IVA que pueda corresponder, que

se considera partida independiente.

El valor total estimado del acuerdo marco de conformidad con el articulo 101 LCSP, se ha calculado
teniendo en cuenta el gasto que potencialmente se generaria durante toda la posible duracién del

acuerdo marco y las modificaciones.

6.2. De conformidad con lo establecido en el articulo 101.13 de la LCSP, el valor estimado del presente
acuerdo marco, calculado teniendo en cuenta el valor maximo estimado, excluido IVA, del conjunto de
contratos previstos durante la duracién total del mismo, asciende a 6.903.753,61 €, teniendo en cuenta
gue su duracién inicial es de 24 meses y que se contempla su posible prérroga hasta alcanzar una
duracién maxima total de 48 meses, asi como modificaciones por un maximo del 20% tanto del precio
de adjudicacién (excluido IVA) como del precio de las eventuales prérrogas y el posible incremento del

nuimero de unidades a suministrar hasta un porcentaje del 10 %.

El valor estimado anteriormente citado ha sido tenido en cuenta para elegir el procedimiento de
adjudicacion y la publicidad a la que se somete el mismo. Asimismo, el tipo de contrato junto con el
importe del valor estimado determinan que el presente acuerdo marco se halla sujeto a regulacién

armonizada (articulo 21.1.b) de la LCSP y Orden HFP/1499/2021, de 28 de diciembre, por la que se
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publican los limites de los distintos tipos de contratos a efectos de la contratacién del sector publico a

partir del 1 de enero de 2022.

6.3. El valor estimado del acuerdo marco tiene caracter orientativo y no vinculante para la

Administracion.

7. PRECIOS MAXIMOS UNITARIOS Y EXISTENCIA DE CREDITO.

7.1. Los licitadores expresaran su oferta en términos de precios unitarios, e incluirda todos los
componentes y servicios necesarios para la ejecucidn y disfrute de servicios de telecomunicaciones de

emergencias basados en la tecnologia TETRA.

Los precios unitarios relacionados en el Anexo Il del PPT tendran la consideracién de importes maximos

de licitacion (IVA excluido).

7.2.- Existencia de crédito. El presente acuerdo marco no genera obligaciones econdémicas. La
financiacién y la tramitacién del expediente de gasto correspondiente a los contratos basados que se

formalicen corresponderan a los drganos vinculados por el presente acuerdo marco.

7.3.- Revisidn de precios. De conformidad con lo establecido en el articulo 103.2 de la LCSP los precios
maximos de referencia para los contratos basados en el acuerdo marco no son revisables durante su

vigencia.

7.4.- Cofinanciacidn. Los contratos basados en el presente acuerdo marco podran ser susceptibles de
ser cofinanciados con fondos europeos provenientes del Fondo de Recuperacién NextGenerationEU
(Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y REACT-EU) o con otros fondos europeos. En ese caso, en
la propuesta de adjudicacion se indicardn los concretos fondos que cofinancien el contrato basado,
resultando en ese caso de obligado cumplimiento las normas establecidas en el Reglamento Financiero
de la UE para los gastos financiables y asi como la normativa concreta que sea de aplicacion en funcion

del fondo europeo que vaya a cofinanciar, en su caso, el contrato basado.

8. DURACION Y VIGENCIA DEL ACUERDO MARCO.

8.1.- Este acuerdo marco tendra una duracion de dos afos, a contar desde su formalizacion. Durante
ese periodo los érganos vinculados deberdn contratar la prestacién del servicio de comunicaciones
digitales moéviles de emergencia y seguridad que precisen con la empresa seleccionada como

adjudicataria en las condiciones que se fijan en el presente pliego, en el de prescripciones técnicas, y los
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documentos de formalizacién del acuerdo marco y en la adjudicacion de los correspondientes contratos

basados.

8.2.- El acuerdo marco se podra prorrogar antes de su extinciéon hasta dos afios mas. La prérroga sera
acordada por el 6rgano de contratacion y serd obligatoria para la empresa adjudicataria siempre que el
preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacidn del plazo de duracién del

acuerdo marco (articulo 29 de la LCSP).

9. NORMAS SOBRE USO DE MEDIOS ELECTRONICOS.

9.1.- Las comunicaciones e intercambios de informacion en el procedimiento de contratacion se
realizardn por medios electrénicos, informaticos o telematicos. No obstante, las normas sobre
utilizacion en el procedimiento de contratacién de los medios electrdnicos informaticos o telematicos
establecidas en las Disposiciones Adicionales Decimoquinta y Decimosexta de la LCSP y en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas se
aplicaran en los términos que se establecen en la presente cldusula hasta tanto se apruebe la Orden del
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica en la que se definirdn las especificaciones técnicas para la
utilizacidn de medios electrénicos en los procedimientos de contratacidn del sector publico. Una vez

aprobada, deberdn interpretarse de conformidad con la misma.

9.2.- El uso de medios electrdnicos, informaticos y telematicos serd obligatorio para los licitadores en
todas o algunas de las fases del procedimiento de adjudicacién, en funcidon del desarrollo de los
programas y aplicaciones necesarios, e incluird tanto las comunicaciones pasivas (recepcién de
notificaciones electrénicas o mensajes de correo electronico) como las activas (atender requerimientos
o consultas y realizar cualquier otra gestién relacionada con la tramitaciéon del contrato, incluida la
formalizacién del mismo). Para todos o algunos de esos tramites podra requerirse la utilizacién de firma

electrénica.

9.3.- La practica de las notificaciones electrdnicas que deban efectuarse con ocasion de la tramitacion
del presente procedimiento de contratacién, se realizard mediante comparecencia en la sede
electronica de la Junta www.jccm.es, lo que requiere que los licitadores que participen en dicho
procedimiento se hallen dados de alta en la plataforma de notificaciones telematicas, disponible en la

sede electrdnica https://www.jccm.es//, antes de la finalizacién del plazo de presentacién de ofertas.

Con este fin, la publicacidn del presente pliego de clausulas surtira los efectos del requerimiento de alta

en la plataforma de notificaciones a que se refiere el articulo 1.3 de la Ley 3/2017, de 1 de septiembre,

Secretaria General

Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas Oficina Central de Contratacion

y Transformacion Digital Servicios especializados

Edif. CEMAR. Plaza Grecia, 1. Portal 1. 45071 Toledo e-mail: occ.especializados@jccm.es www.castillalamancha.es


http://www.jccm.es/
https://www.jccm.es/

+

Informado favorablemente y visado en fecha 08.11.2023 por el Servicio Juridico 2

Cagbilla - Lo Mamcha

Castilla-La Mancha =°

en materia de gestion y organizacion de la Administracion y otras medidas administrativas.

Para asegurar la recepcién de las notificaciones y el acceso a las mismas, con caracter general y salvo
indicacion expresa en sentido contrario por parte del licitador, las notificaciones electrénicas se dirigiran
al propio licitador, sea persona fisica o juridica, y no a su representante. De este modo, cualquier
representante de dicho licitador que dispongan de un certificado electrénico del mismo a su favor podra

acceder a las mismas.

No obstante, la unidad tramitadora del expediente podrd registrar de oficio en la plataforma de
notificaciones telematicas a los licitadores que no hayan cumplido en plazo el requerimiento anterior,
utilizando a tal efecto los datos que obligatoriamente debe facilitar el licitador a través del formulario
de documento Unico de contratacidn, segun lo previsto en el articulo 140.1 letra a) apartado 42 de la

LCSP.

En cualquier caso, se remitird un aviso relativo a la notificacidon que pudiera practicarse a la cuenta de
correo electrénica asociada, bien la que figure en la sede electrénica a estos efectos o bien la facilitada
en la documentacion presentada a esta licitacion, para el caso de que dicha alta deba producirse de

oficio.

9.4.- De conformidad con lo previsto en el articulo o 6.1.e) del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD, en adelante) y en el articulo 28.3 de la Ley 39/2015, las
Administraciones Publicas no requerirdn a los interesados datos o documentos que hayan sido
aportados anteriormente por el interesado a cualquier Administracidn. En consecuencia, el drgano de
contratacién, a través de la unidad tramitadora del expediente, podra recabar electrénicamente
mediante consulta a las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos
habilitados al efecto todos aquellos documentos que, siendo requeridos en el procedimiento de

contratacién, hayan sido ya aportados a cualquier otra Administracion.

Se presumira que esta consulta es autorizada por los interesados, salvo que conste en el procedimiento
su oposicion expresa. Excepcionalmente, si no fuera posible recabar los citados documentos, se

solicitara nuevamente al interesado su aportacion.

9.5.- En todo caso, las facturas para el pago de los servicios contratados se expedirdn por medios
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electrénicos de conformidad con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la
factura electrénica y creacidon del registro contable de facturas en el Sector Publico y en la Orden de 4
de febrero de 2015, de la Consejeria de Hacienda, por la que se crea el Punto General de Entrada de
Facturas Electrdnicas de la Administracidn de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y se regula

el procedimiento para su tramitacion.

10. PERFIL DE CONTRATANTE.

10.1.- La Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital difundira a través
de Internet su perfil de contratante y en el mismo se publicaran, de conformidad con lo establecido en
el articulo 63 de la LCSP, cualesquiera datos e informaciones referentes al procedimiento de celebracion

del presente acuerdo marco.

En todo caso, se publicara en el perfil de contratante de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha

la informacion relacionada en el articulo 63.2 de la LCSP.

El Perfil de Contratante del érgano de contrataciéon se encuentra alojado en la Plataforma de

Contratacién del Sector Publico, a la que puede accederse en las siguientes direcciones:

—  https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

— https://contrataciondelestado.es/wps/portal/licitaciones/
10.2.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 135 de la LCSP, en el articulo 63.1 de la LCSP y en la
disposicidn adicional sexta del Decreto 74/2018 de 23 de octubre, por el que se regula la Oficina de
Contratacién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y el sistema de contratacion

centralizada, el anuncio de licitacion sera publicado en:

— Diario Oficial de la Unidn Europea (D.O.U.E.). La forma de acceso al suplemento del D.O.U.E.
(TED) es: http://ted.europa.eu/TED/search/searchResult.do.
— El perfil de contratante de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, alojado en la

Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

II. LICITACION Y ADJUDICACION

11. TRAMITACION Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La tramitacion del expediente, que comprende la totalidad del objeto del acuerdo marco, es ordinaria.

La adjudicacion se realizara utilizando el procedimiento abierto, siguiendo las normas especificamente
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establecidas en los articulos 156 y siguientes de la LCSP, y las demds de aplicacion general establecidas

para la adjudicacidn de contratos de las administraciones publicas en los articulos 131 y siguientes.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 145.2 de la LCSP, su adjudicacién se realizard a la mejor

oferta en atencidn al criterio de adjudicacion establecido en la clausula 20 del presente pliego.

12. INFORMACION A LOS LICITADORES.

La informacién adicional sobre los pliegos y la documentacidn complementaria que, de conformidad con
lo establecido en el articulo 138.3 LCSP, soliciten los interesados, se les facilitard a mas tardar seis dias
antes de que finalice el plazo fijado para la presentacion de ofertas, siempre que la misma hubiese sido

solicitada al menos doce dias antes del final del plazo de presentacion de las proposiciones.

Las solicitudes deberan dirigirse a la direccidon de correo electrénico indicada en el anuncio de licitacién

y en el presente pliego.

Datos de contacto de la unidad de contratacién de servicios especializados de la Oficina Central de

Contratacion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha:

e Correo electrdnico: occ.especializados@jccm.es

e Teléfonos: 925 267155 0 925 266626

13. CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR.

13.1 Aptitud y capacidad.

Estan facultadas para contratar las personas naturales o juridicas, espanolas o extranjeras, que tengan
plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las prohibiciones de contratar que seiala el
articulo 71 de la LCSP y acrediten su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, conforme

a lo establecido en la LCSP y este pliego.

Las personas juridicas sdlo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, a tenor de sus estatutos o de sus

reglas fundacionales, les sean propios.

Para las empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico
Europeo, no comunitarias y uniones de empresarios, se estard a lo dispuesto en los articulos 67, 68 y 69

de la LCSP, respectivamente.

Uniones temporales de empresas: Las empresas que concurran agrupadas en uniones temporales
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guedardn obligadas solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado Unico de la unidn
con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven
hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan

otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, cada una de las empresas que desee concurrir en unién temporal de empresas,
deberd acreditar su capacidad de obrar y la solvencia econémica, financiera y técnica o profesional, de
conformidad con lo establecido en el presente pliego, acumulandose a efectos de la determinacion de
la solvencia de la unién temporal las caracteristicas acreditadas para cada uno de las empresas
integrantes de la misma, sin perjuicio de lo que para la clasificacion se establece en el articulo 52 del
RGLCAP; y deberdn indicar en documento privado los nombres y circunstancias de las empresas que la
suscriban, la participacién de cada una de ellas, asi como que asumen el compromiso de constituirse

formalmente en Unién Temporal (Anexo Ill).

No podran concurrir a la presente licitacién empresas que hubieran participado en la elaboracion de las
especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del acuerdo marco, siempre que dicha
participacién pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con

respecto al resto de las empresas licitadoras.

13.2. Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera, técnica y profesional.

Los requisitos minimos de solvencia establecidos en el presente pliego estan directamente vinculados

al objeto del contrato, son proporcionales al mismo y no discriminatorios.

13.2.1. Solvencia econdmica y financiera (art. 87 LCSP):

La empresa licitadora que sea propuesta para la adjudicacidon deberd acreditar su solvencia econdémica
y financiera por los medios que a continuacién se especifican. En todo caso deberan cumplir los criterios

de seleccién que en cada caso se establecen.

Medio de acreditacidn: Se acreditard mediante la presentacién de una declaracién responsable sobre
su volumen anual de negocios referido a los tres ultimos ejercicios cerrados. En el caso de empresas
gue cuenten con menos de tres afios desde que se hayan creado o hayan iniciado su actividad, la
declaracion debe referirse a los ejercicios disponibles en funcidn de la fecha de creacidn o de inicio de
las actividades del empresario, en la medida en que se disponga de las referencias de dicho volumen

de negocios.
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Criterio de seleccion: El volumen de negocio total de los tres ultimos ejercicios cerrados, debera ser

igual o superior a 2.588.907,60 €.

13.2.2. Solvencia técnica o profesional (art. 89 LCSP):

La empresa licitadora propuesta para la adjudicacién debera acreditar su solvencia técnica o profesional
por los medios que a continuacién se especifican. En todo caso deberan cumplir los criterios de seleccidn

gue en cada caso se establecen.
A) Relacién de principales prestaciones.

Medio de acreditacion: Deberan acreditar su solvencia técnica o profesional mediante la presentacion
de una relacidn de las principales prestaciones de igual o similar naturaleza al del objeto del acuerdo
marco, realizadas en el curso de los tres ultimos afios y que incluya importe, fechas y el destinatario,

publico o privado, de los mismos, acompanadas de certificados de buena ejecucién.

Criterio de seleccion: Deberdn aportar certificados de buena ejecucion correspondientes a prestaciones
de igual o similar naturaleza al del objeto del acuerdo marco, ejecutadas en el curso de los tres ultimos
afos (o en el nimero de afios de funcionamiento de la empresa en el caso de aquellas con menos de
tres ejercicios econdmicos de vida), que avalen dentro de este periodo (3 afios), un importe acumulado
igual o superior a 1.208.156,88 €, que se corresponde con el 70 por ciento del valor estimado anual del

acuerdo marco.

Las empresas licitadoras también podran acreditar su solvencia mediante su clasificacién en el grupo o
subgrupo de clasificacion y categoria de clasificacion correspondientes al contrato, correspondiente al

CPV: 64200000-8 Servicios de telecomunicaciones, segun establece el articulo 77.1.b) LCSP.

GRUPO SUBGRUPO CATEGORIA

\ 4 5

13.2.3. La acreditacién de la solvencia de la empresa basdandose en la solvencia y medios de otras
entidades (articulo 75 LCSP), independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga
con ellas, exigird demostrar que durante toda la duracién del acuerdo marco dispondrd efectivamente
de esa solvencia y medios y que la entidad a la que recurra no esté incursa en una prohibicién de

contratar. A tal efecto debera presentar un compromiso por escrito de dichas entidades.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 140.3 de la LCSP, dicho compromiso Unicamente debe
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presentarse por las empresas que sean propuestas como adjudicatarias en cada uno de los lotes en que
se divide el objeto del presente acuerdo marco, previo requerimiento al efecto de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 150.2 LCSP y en la clausula 24 del presente pliego.
Se prohibe que una misma empresa concurra para completar la solvencia de mas de una licitadora.

13.2.4. En las uniones temporales de empresarios, a efectos de determinacién de su solvencia, se
acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma (articulo 24

RGLCAP).

13.2.5. La empresa que resulte adjudicataria mantendrd durante la vigencia del acuerdo marco los
mismos medios que ha aportado para acreditar su solvencia. Sélo podra sustituirlos, por causas
imprevisibles, por otros medios que acrediten solvencia equivalente, debiendo informar por escrito al

6rgano de contratacion.

13.2.6. El momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos de capacidad y solvencia
exigidos para contratar con la Administracion sera el de finalizacién del plazo de presentacién de las

proposiciones.

13.3. Requisitos adicionales de solvencia. Adscripcion obligatoria de medios materiales:

Para la prestacidén de los servicios de comunicaciones de este acuerdo marco, la empresa adjudicataria
debera disponer de una infraestructura de red basada en el estandar TETRA que se denominard red de

Servicios de Emergencias, y que deberd cumplir con los requisitos establecidos en el apartado 3 del PPT.

13.4. Exigencia de habilitacion empresarial:

Las empresas licitadoras deberan asimismo disponer de las habilitaciones, licencias o permisos
legalmente necesarios que precisen las actividades objeto de contrato, ya sean de cardacter estatal,
autondmico o local. En concreto, las empresas licitadoras deberan estar inscritas en la fecha de cierre
del plazo de presentacion de ofertas en el Registro de Operadores de comunicaciones electronicas de
la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) en el ambito geografico

correspondiente, al que se accede en la siguiente direccién web:

https://numeracionyoperadores.cnmc.es/operadores

Esta actividad se encuentra regulada en la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de Telecomunicaciones
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14. PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

14.1. El plazo de presentacidn de proposiciones sera el que figure en el anuncio de licitacién publicado

en la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico y en su caso en el DOUE. No se admitirdn
proposiciones que no estén presentadas en dicho plazo. Las proposiciones deberadn enviarse mediante
la "Herramienta de Preparacion y Presentacion de Ofertas”, herramienta que dejara de estar disponible

para su descarga una vez que finalice dicho plazo.

El plazo inicial de presentacion de ofertas se ampliara, de forma que todos los posibles interesados en
la licitacién puedan tener acceso a toda la informacién necesaria para elaborar éstas, cuando por
cualquier razén los servicios dependientes del érgano de contratacién no hubieran atendido el
requerimiento de informacidn que el interesado hubiera formulado con la debida antelacién, en los
términos sefialados en el apartado 3 del articulo 138 LCSP. Esta causa no se aplicard cuando la
informacién adicional solicitada tenga un cardcter irrelevante a los efectos de poder formular una oferta

que sea valida.

El plazo de presentacién de ofertas se prorrogara por el drgano de contratacidon cuando se introduzcan
modificaciones significativas en los pliegos de la contratacion, considerando como tales las previstas en

el articulo 136.2. LCSP. La duracién de la prérroga sera proporcional a la importancia de la modificacion.

14.2. Forma de presentacion de proposiciones. Conforme a lo establecido en la disposicion adicional

decimoquinta de la LCSP, la presente licitacién tiene caracter mixto (electrénico y manual) debido a los

formatos y tamafio de alguno de los archivos exigidos para la presentacidn de la oferta técnica.

Las proposiciones se presentaran en CUATRO SOBRES, que seran definidos en la Herramienta de

Preparacidn y Presentacion de Ofertas.

14.2.1. Se presentaran en formato EXCLUSIVAMENTE ELECTRONICO a través de la “Herramienta de

Preparacion y Presentacion de Ofertas” los siguientes sobres:

e SOBRE ELECTRONICO N 2 UNO (1): “Documentacién administrativa”

e SOBRE ELETRONICO N.2 DOS (2): “Documentacidn relativa a los criterios de adjudicacion

evaluables mediante juicio de valor.”
Conforme a lo establecido en la disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, para la
presentacion de los archivos anexos a la propia oferta técnica es preciso recurrir a la

presentacion manual en un SOBRE ADICIONAL debido a los formatos y tamafio de alguno de los
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archivos exigidos para la presentacion de la oferta técnica. La forma de presentacion de dicha
documentacion se describe en el apartado siguiente.

e SOBRE ELECTRONICO N 2 TRES (3): “Criterios cuantificables de forma automatica: Oferta

econdmica y documentacién relativa a los criterios de adjudicacién cualitativos cuantificables

mediante la aplicacién de féormulas, cifras o porcentajes”.

Los licitadores deberan preparar y presentar obligatoriamente sus proposiciones de forma electrénica a

través de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico (https://contrataciondelestado.es), de

acuerdo con lo previsto en la guia de los Servicios de Licitacion Electrénica para empresas que podran

encontrar en el siguiente enlace: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasinfo

En la citada guia se indica como el licitador debe preparar, firmar y enviar la documentacién y los sobres
electrénicos que componen la proposicion mediante la "Herramienta de Preparacién y Presentacion
de Ofertas" que se pone a su disposicion y que se ejecuta automaticamente en su equipo local siguiendo
las instrucciones que figuran en dicha guia. A estos efectos, es requisito inexcusable ser usuario
registrado de la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico y rellenar tanto los datos basicos como
los datos adicionales (ver Guia de Utilizacidn de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico para
empresas - Guia del Operador Econdmico, disponibles en el anterior enlace) asi como afiadir a “Mis

licitaciones” la presente licitacidn, que es la siguiente.

2023/007268 ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
COMUNICACIONES DIGITALES MOVILES DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD EN CASTILLA-LA MANCHA

En la utilizacién de la referida Herramienta deberan seguirse las indicaciones que la misma facilite
respecto de la division en lotes del expediente, la aportacién documental tanto en cuanto a su
contenido, la utilizacién de plantillas y su alcance, como al del formato de los ficheros a incorporary a

la firma electrénica de los mismos y de los sobres electrénicos donde se incluyan.

14.2.2. Se presentarda DE FORMA MANUAL el siguiente sobre:

e SOBRE “MUESTRA”: En este sobre fisico se incluird un dispositivo electrénico (memoria USB,

CD o DVD) con todos los archivos o anexos a la oferta técnica. Los archivos o anexos con

informacién tabular deberan entregarse en formato .xlsx (Excel) mientras que los que contengan
informacién geografica (coberturas, localizaciéon de emplazamientos...) deberan entregarse en

formatos .kml y en formato .shp.

Secretaria General

Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas Oficina Central de Contratacion

y Transformacion Digital Servicios especializados

Edif. CEMAR. Plaza Grecia, 1. Portal 1. 45071 Toledo e-mail: occ.especializados@jccm.es www.castillalamancha.es


https://contratacióndelestado.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasInfo

ooooo

m l Cagtibla - Lo Mancha

Castilla-La Mancha =%

cern Informado favorablemente y visado en fecha 08.11.2023 por el Servicio Juridico 2

Este sobre se presentara debidamente cerrado y firmado por el licitador o persona que lo

represente, y al mismo debera ADHERIRSE LA ETIQUETA QUE A TAL EFECTO GENERA LA

“HERRAMIENTA DE PREPARACION Y PRESENTACION DE OFERTAS”, a través de la opcién

“Generar etiquetas”, que vinculan la huella electrénica del sobre con el elemento que se

presentara en el registro fisico.

IMPORTANTE: Para poder generar la correspondiente etiqueta es preciso que se firme a través de la
Herramienta de Preparacion y Presentacion de Ofertas el sobre electrénico denominado “SOBRE

MUESTRA”, no siendo posible adjuntar documentacion al mismo.

En el sobre de presentacion manual se identificara de la siguiente forma:

- ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
COMUNICACIONES DIGITALES MOVILES DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD EN CASTILLA-LA
MANCHA. N.2 Expediente 2023/007268.

- Nombre y NIF del licitador, correo electrénico, direccion, teléfono y fax.

- Nombre y DNI del representante del licitador.

- Etiqueta que a tal efecto genera la “Herramienta de Preparacion y Presentacion de Ofertas”

Lugar de presentacién del sobre fisico:

Dicho sobre se presentard en mano en el Registro de la Consejeria de Hacienda, Administraciones
Publicas y Transformacion Digital (Edif. CEMAR. Plaza Grecia, 1. Local 4. 45071 Toledo) en el plazo
indicado en el anuncio de licitacidn, o se remitira por correo postal dirigido a la siguiente direccidn,

conforme a lo dispuesto en el articulo 80.4 del RGLCAP:
Unidad de contratacién de Servicios Especializados.
Oficina Central de Contratacion.
Edificio Cemar, Plaza Grecia 1 Local 4, 45071 Toledo

Cuando la documentacion se envie por correo, la empresa debera justificar la fecha de imposicion del
envio en la oficina de Correos y anunciarselo al érgano de contratacion por correo electrénico dirigido a

la direccién: occ.especializados@jccm.es.

14.3. En el presente procedimiento de licitacion no se admitiran aquellas ofertas que no sean

presentadas a través de los medios descritos.
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14.4. En caso de que, una vez abierta una proposicidn, cualquiera de los documentos de una oferta no
pueda visualizarse correctamente, se permitird, que en un plazo maximo de 24 horas desde que se le
notifique dicha circunstancia, la licitadora presente en formato digital el documento incluido en el
fichero erréneo. El documento presentado posteriormente no podra sufrir ninguna modificacién
respecto al original incluido en la oferta. Si el érgano de contratacién comprueba que el documento ha

sufrido modificaciones, la oferta del licitador no sera tenida en cuenta.

14.5. Una vez realizada la presentacion, la Herramienta proporcionard al licitador un justificante de
envio susceptible de almacenamiento e impresién, con sello de tiempo de la Plataforma de Contratacion

del Sector Publico.

14.6. Si tras la presentacién de la oferta se produjera una rectificacion del anuncio de licitacién, debera
estarse a las instrucciones que al respecto pudiera dar el drgano de contratacion a través del Perfil de
Contratante sobre el alcance de dicha rectificacién y la necesidad o no de descargar de nuevo la

herramienta de presentacién de ofertas y volver a presentar la misma.

14.7. En todo caso se garantizara la integridad de los datos y la confidencialidad de las ofertas y las
solicitudes de participacion, asi como que el contenido de las mismas no sera conocido hasta después
de finalizado el plazo para su presentacién y hasta el momento fijado para su apertura. La apertura de

las ofertas electrdnicas sera publica.

14.8. El envio por medios electrdnicos de las ofertas podra hacerse en dos fases, en el caso de que por
dificultades técnicas de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico no fuera posible la remisidn
integra de la oferta. En este caso, se trasmitira primero la huella electrénica de la oferta, con cuya
recepcion se considerara efectuada su presentacion a todos los efectos, y después la licitadora debera
remitir el fichero que contiene la oferta propiamente dicha en un plazo maximo de 24 horas a la
direccion indicada en el nimero siguiente. De no efectuarse esta segunda remision en el plazo indicado,
se considerara que la oferta ha sido retirada. La herramienta de presentacién de ofertas determinara si

concurren las circunstancias exigidas para este proceso.

14.9. La firma de documentos y sobres electrénicos que compongan la proposicidon debera efectuarse
con un certificado electrénico emitido por proveedores de servicios de certificacidon reconocidos por la
plataforma @firma. En caso de operadores econdmicos extranjeros debera contactarse con antelacién
suficiente con el Servicio de Contratacion Electrénica y del Registro Oficial de Licitadores de Castilla-La

Mancha escribiendo a la direccion contrata@jccm.es al objeto de poder facilitar, en su caso, soporte
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sobre el uso de otro tipo de certificados.

14.10. El soporte relativo al uso de la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico podra obtenerse

escribiendo a contrata@jccm.es o a contrataciondelestado@minhafp.es

En caso de requerirse soporte sobre la utilizacién de la herramienta de presentacidn electrénica de

ofertas podra escribirse a elicitacion@jccm.es o a licitacionE@minhafp.es.

14.11. Cada empresario no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra suscribir ninguna
proposiciéon en unidn temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente o figurar en mas
de una unién temporal. La contravencidon de estas prohibiciones dard lugar a la inadmisién de todas las

proposiciones por él suscritas.

15. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

Las empresas licitadoras presentardn su documentacion en castellano y deberan ajustarse a lo previsto
en este pliego. Su presentacién supone la aceptacion incondicionada de las cldusulas de este Pliego y de

gue reune todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracion.

15.1. SOBRE ELECTRONICO N.2 UNO (1): “Documentacién administrativa”

En este sobre electronico figurardn exclusivamente los siguientes documentos, firmados

electronicamente a través de dicha herramienta:

1. Documento europeo Unico de contratacion (DEUC): Declaracion responsable indicando que
cumple las condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administracion, conforme al
modelo de formulario normalizado del documento europeo Unico de contratacion (DEUC) aprobado
por el Reglamento (UE) N.2 2016/7, al que puede accederse a través de la direccién electrdnica

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

El 6rgano de contratacion facilitard un fichero XML que se publicara en la Plataforma de
Contrataciéon del Sector Publico. Las instrucciones para la cumplimentacion del formulario
normalizado del DEUC podran consultarse en el siguiente enlace:
https://contratacion.castillalamancha.es/ en la pestafia “informacion para operadores

econdmicos”.

En esta declaracion responsable las empresas licitadoras pondran de manifiesto lo siguiente:
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a) Que la sociedad esta validamente constituida y que conforme a su objeto social puede
presentarse a la licitacién, asi como que el firmante de la declaraciéon ostenta la debida

representacién para la presentacion de la proposicién y de aquella.

b) Que cumple los requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional exigidos,

en las condiciones que establece la clausula 13.2 del presente pliego.

c) Que no esta incursa en prohibicion de contratar por si misma ni por extension como

consecuencia de la aplicacidn del articulo 71.3 LCSP.

d) La designacion de una direccion de correo electrdnico en que efectuar las notificaciones, que
deberd ser “habilitada” de conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional
decimoquinta de la LCSP, asociada a la plataforma de notificaciones telematicas disponible en la

sede electrénica https://www.jccm.es//.

En los casos en que la licitadora recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad
con el articulo 75 LCSP, debera incluir en este sobre una declaracién responsable conforme a lo

dispuesto en los parrafos anteriores, suscrita por dichas empresas.

Cuando dos o mas empresas acudan a la licitacidn constituyendo una UTE, se aportard una
declaracidon responsable por cada empresa participante que se ajustara al formulario del documento

europeo Unico de contratacion (DEUC).

Unicamente en el caso de resultar propuestas como adjudicatarias, deberdn, obligatoriamente,
acreditar ante el drgano de contratacidn, previamente a la adjudicacidn del contrato, la posesién y

validez de la documentacion exigida en la cldusula 24 del presente pliego.

2. Compromiso, en su caso, de constitucion de Unidon Temporal de Empresarios (UTE, en adelante).
Cuando dos o mas empresas acudan a una licitacidon agrupadas en UTE, cada una de las empresas
que la componen deberd presentar las declaraciones anteriores separadamente por cada una de
ellas. Ademas, deberan indicar en documento privado los nombres y circunstancias de las personas
que la suscriban, la participacién de cada una de ellas y que asumen el compromiso de constituirse
formalmente en Unién Temporal, en el caso de resultar adjudicatarias. El citado documento debera
estar firmado por quien represente a cada una de las empresas componentes de la UTE. A tales

efectos deberd cumplimentarse el Anexo lll de este Pliego.
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3. Compromiso de adscripcion de medios personales y materiales. Debera incluirse debidamente
cumplimentado la declaracién correspondiente, conforme al modelo que se establece como Anexo

V.

4. Declaracion de pertenencia a grupo empresarial. Las empresas licitadoras deberan aportar una
declaracion responsable relativa al grupo empresarial al que pertenece y comprensiva de todas las
sociedades pertenecientes a un mismo grupo, en los términos establecidos en el articulo 42 del
Cddigo de Comercio. En caso de no pertenecer a ningun grupo empresarial, la declaracién se

realizara en este sentido. (Anexo V)

5. Declaracion de documentos y datos de caracter confidencial. Tal y como prevé el articulo 133
LCSP, los licitadores deben indicar, si es el caso, mediante una declaracion complementaria, qué
documentos administrativos y técnicos y datos presentados son confidenciales. Esta circunstancia
debera, ademas, reflejarse claramente (sobre impresa al margen del documento o de cualquier otra
forma), en el propio documento sefalado como tal. Los documentos y datos presentados por las
empresas licitadoras pueden ser considerados de caracter confidencial cuando su difusién a terceros
pueda ser contraria a sus intereses comerciales legitimos, perjudicar la leal competencia entre
empresas del sector o bien estén comprendidas en las prohibiciones establecidas en la Ley de
Proteccién de Datos de Caracter Personal. De no aportarse esta declaracidn, se considerara que ninguin

documento o dato pose caracter confidencial.

La extensidn de la confidencialidad a toda la propuesta es improcedente y, en caso de que se produzca,
corresponderd al organo de contratacién determinar aquella documentaciéon de la empresa
adjudicataria que, en particular, no afecta a secretos técnicos o comerciales o no se corresponde con

aspectos confidenciales, siendo necesario que se justifigue debidamente en el expediente.

6. Declaracion expresa de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafnoles en
cualquier orden: Las empresas extranjeras aportaran una declaracién de este tipo para todas las
incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al

fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la licitadora.

Los defectos u omisiones en la documentacién que debe incluirse en el SOBRE ELECTRONICO N2 UNO (1) se
comunicaran a las personas interesadas, concediéndose un plazo de tres dias para su subsanacion (articulo

141.2 LCSP).
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La eventual falsedad en las declaraciones podrd constituir causa de prohibicién de contratar con el sector

publico, segun la previsién del articulo 71.1 e) de la LCSP, asi como causa de resolucion del acuerdo marco.

En todo caso el érgano de contratacion, en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, podra recabar,
en cualquier momento anterior a la adopcién de la propuesta de adjudicacién, que los licitadores aporten
documentacién acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del

contrato.

La forma de presentacion del sobre electréonico UNO (1) es la sefialada en el apartado 14.2.1 del presente

pliego.

15.2. SOBRE ELECTRONICO N.2 DOS (2): “Documentacién relativa a los criterios de adjudicacién

evaluables mediante juicio de valor.”

Los criterios de adjudicacién evaluables mediante juicio de valor son los siguientes:

PUNTUACION
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR )
MAXIMA
1. Propuesta técnica 15
2. Prestacién del servicio 15
TOTAL 30 puntos

Contenido y formato:

Las ofertas técnicas deberdn ajustarse a los apartados sefialados en la cldusula 4 del PPT, siguiendo la

siguiente estructura:

e Descripcion técnica de la solucidn ofertada

e Despliegue de red y estudio de cobertura de red
e Plan de frecuencias

e (Calidad de servicio

e Disponibilidad del servicio

e Seguridad y confidencialidad de la red

e Gestion de laredy del servicio

e Plan de mantenimiento
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e Terminales homologados
e Evolucion tecnolégica de la red
e Plan de contingencia

e Organizacidon y medios técnicos

Todo ello, sin perjuicio de la posibilidad de incluir otros que las empresas licitadoras consideren de
interés, siempre que no sean objeto de valoracidon como criterio de adjudicacién objetivo en el sobre 3,

en cuyo caso seria motivo de exclusién de la oferta.
En cada apartado se deberad incluir al menos la informacién requerida en el PPT.

La forma de presentacidn de la oferta técnica es la sefialada en el apartado 14.2. del presente pliego,

debiéndose diferenciar la oferta técnica, que se presentara electronicamente, de los archivos anexos a

la misma, que se presentaran de forma manual.
En consecuencia, se presentara:

1. OFERTA TECNICA: Para la valoracién de los criterios evaluables mediante juicio de valor, las empresas

licitadoras presentaran sus ofertas en formato .pdf, lo mds concretas posible sin superar las 50 paginas

(anexos aparte). Dicho documento se incluira en el Sobre electrénico N2 DOS (2) de acuerdo con lo

sefialado en la cldusula 14.2.1.

2. ARCHIVOS ANEXOS A LA OFERTA TECNICA: Todos los archivos o anexos con informacién tabular

deberan entregarse en formato .xIsx (Excel) mientras que los que contengan informacién geografica

(coberturas, localizacion de emplazamientos...) deberan entregarse en formatos .kmly en formato .shp.

Dicha documentacion es la que se remitira de forma manual de acuerdo con lo seiialado en la cldusula

14.2.2.

15.3. SOBRE ELECTRONICO N2 TRES (3): “Criterios cuantificables de forma automdtica: Oferta

econdmica y documentacion relativa a los criterios de adjudicacion cualitativos cuantificables

mediante la aplicacidon de férmulas, cifras o porcentajes”.

Los criterios de adjudicacion cualitativos cuantificables mediante la aplicacion de férmulas son los

siguientes:
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CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS, PUNTUACION
CIFRAS O PORCENTAIJES MAXIMA
1. Precio 45 puntos
2. Descuento ofertado por volumen de adquisiciones del item “servicio de

12 puntos
voz+mensajes SDS/Status”
3. Descuento ofertado por volumen de adquisiciones de los items “alquiler

10 puntos
de despacho fisico y alquiler de despacho virtual de alta capacidad”
4. Servicios ofertados adicionales 3 puntos
TOTAL 70 puntos

A) Oferta econémica.

La oferta econdmica serd formulada en los términos que se establecen a continuacidn y se redactara

conforme al modelo que figura en el Anexo | “Modelo de proposicion econémica”.

e la oferta debera contener los precios unitarios del catdlogo de servicios y productos
obligatorio (anexo Il del PPT) con los items alli considerados, indicando los costes unitarios,
IVA excluido de cada uno de ellos (alta y/o cuota mensual, segun el caso).

e En ningln caso los precios ofertados podran sobrepasar el coste unitario maximo, IVA
excluido, establecido en el anexo Il del PPT.

Dichos precios se expresaran en euros con un nimero maximo de dos decimales.

e la oferta deberd cumplimentarse siguiendo la denominacién y el orden establecidos en el
modelo de oferta econdmica.
e Enelsupuesto de presentarse en U.T.E., la proposicién debera ser firmada por todos y cada
uno de sus miembros.
B) Oferta al resto criterios objetivos cualitativos cuantificables mediante la aplicacion de

férmulas, cifras o porcentajes.

La oferta a los criterios de adjudicacién cuantificables mediante la aplicacion de formulas, cifras
0 porcentajes, tal y como se indica en la clausula 20.2, se formulara conforme al modelo que
figura como Anexo Il “Modelo de oferta a criterios de adjudicacion cualitativos cuantificables

mediante la aplicacion de formulas”.
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La forma de presentacion del sobre electronico TRES (3) es la sefialada en el apartado 14.2.1 del presente
pliego.

16. EFECTOS DE LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

La presentacidn de proposiciones supone la aceptacién incondicional de las clausulas o condiciones de

este pliego, de sus documentos anexos y del pliego de prescripciones técnicas.

Las empresas licitadoras no podran retirar su proposicién durante el plazo de dos meses a contar desde
la apertura de las proposiciones. Dicho plazo quedara ampliado en quince dias cuando sea necesario
seguir los tramites a que se refiere el articulo 149 LCSP relativo a las ofertas con valores anormales o

desproporcionados.

La retirada indebida de una proposicion serd causa que impedird a la licitadora contratar con las

Administraciones Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 71.2 LCSP.

La Mesa de contratacion podra rechazar las proposiciones que no guarden concordancia con la
documentacion examinada y admitida, varien sustancialmente el modelo establecido y las que tengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente todo aquello que la Administracion
estime fundamental para considerar la oferta, comporten error manifiesto en el importe de la
proposicién, o exista reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia

gue la hagan inviable.

17. MESA DE CONTRATACION.

El 6rgano de contratacion, en el procedimiento de seleccidn de ofertas, estara asistido por una Mesa de
contratacién que serd el érgano competente para efectuar la valoracion de las ofertas y actuara con las
funciones y segun las reglas establecidas en el Real Decreto 817/2009, desarrollando las funciones

previstas en el mismo y en el articulo 326.2 de la LCSP.

18. APERTURA Y EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES.

La apertura de las proposiciones debera efectuarse en el plazo maximo de veinte dias contados desde

la fecha de finalizacidn del plazo para presentar las mismas.
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Si la proposicidn se contuviera en mas de un sobre electrdnico, de tal forma que estos deban abrirse en
varios actos independientes, el plazo anterior se entendera cumplido cuando se haya abierto, dentro

del mismo, el primero de los sobres que contienen la proposicion.

18.1. Descifrado y apertura del SOBRE ELECTRONICO N.2 UNO.

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, se reunira la Mesa de Contratacién y procederd a
la apertura y calificacidon de los documentos presentados en tiempo y forma contenidos en el sobre
electrénico N.2 UNO (1). Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacidn
presentada, lo comunicara a los licitadores interesados mediante medios electrdnicos, concediéndoles

un plazo no superior a tres (3) dias habiles para su correccidn o subsanacion.

De igual forma, la Mesa podrda recabar del empresario la presentacion de documentacién
complementaria o aclaratoria de la ya aportada, concediendo un plazo de cinco (5) dias naturales para

ello.

Asimismo, con independencia de lo dispuesto por el articulo 150.2 LCSP, la Mesa de contratacion podra
pedir a los licitadores que presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando
consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién responsable a
la que se refiere la cldusula 15.1, o cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento

y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato.

La presentacion de la documentacion solicitada debera realizarse a través del Formulario Electrdnico de
Contratacidn, el cual esta accesible en el Portal de Contratacion de Castilla-La Mancha, en el apartado

Gestion Electrdnica de la Contratacidn. (http://contratacion.castillalamancha.es/).

Transcurrido los plazos de subsanacion, la Mesa de Contratacidn determinara las empresas que se
ajustan a los criterios de seleccion, sefialando los admitidos a licitacién, los rechazados y las causas del

rechazo.

18.2. Descifrado y apertura del SOBRE ELECTRONICO N.2 DOS.

La documentacion relativa a los criterios cuya ponderacidon dependa de un juicio de valor debe
presentarse, en todo caso, en sobre independiente del resto de la proposicién con objeto de evitar el

conocimiento de esta ultima antes de que se haya efectuado la valoracién de aquéllos

Secretaria General

Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas Oficina Central de Contratacion

y Transformacion Digital Servicios especializados

Edif. CEMAR. Plaza Grecia, 1. Portal 1. 45071 Toledo e-mail: occ.especializados@jccm.es www.castillalamancha.es



ooooo

m l Cagtibla - Lo Mancha

Castilla-La Mancha =%

cern Informado favorablemente y visado en fecha 08.11.2023 por el Servicio Juridico 2

Una vez calificado el sobre electrénico N.2 UNO (1) se procedera a la apertura del sobre electrénico N.2
DOS (2), identificado como "Documentacidn relativa a los criterios de adjudicacion evaluables mediante
juicio de valor". En este acto, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 817/2009, de
8 de mayo, sélo se procederd a la apertura de los sobres N.2 DOS (2) presentados, entregandose al

drgano encargado de su valoracidn la documentacidn contenida en los mismos.

18.3. Descifrado y apertura del SOBRE ELECTRONICO N 2 TRES.

En el lugar, fecha y hora que se sefiale en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico, la Mesa de
contratacion procedera al descifrado y apertura de los SOBRES ELECTRONICOS N.2 TRES de las empresas

licitadoras admitidas.

La Mesa de contratacion podra rechazar las proposiciones que no guarden concordancia con la
documentacion examinada y admitida, varien sustancialmente el modelo establecido y las que tengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente todo aquello que la Administracion
estime fundamental para considerar la oferta, comporten error manifiesto en el importe de la
proposicién o exista reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que

la hagan inviable.

La oferta econdmica y el resto de la documentacién contenida en estos sobres serd evaluada conforme

a los criterios expresados en los pliegos que regulan el presente contrato.

En todo caso, la evaluacion de estos criterios sera siempre posterior a la valoracién de la documentacién

contenida en el sobre electrénico DOS (2).

De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejara constancia en las Actas

correspondientes en las que se reflejara el resultado del procedimiento y sus incidencias.

19. PUBLICIDAD Y MEDIOS DE IMPUGNACION DE LOS ACTOS DE LA MESA DE CONTRATACION

19.1. Se publicaran en el perfil de contratante las actas de la mesa de contratacion relativas al
procedimiento de adjudicacién, y en su caso, los informes sobre las ofertas incursas en presuncion de
anormalidad a que se refiere el articulo 149.4 de la LCSP y, en todo caso, la resolucién de adjudicacion

del contrato.

El resultado de los actos de la mesa de calificacion, admisiéon o exclusién de las ofertas se publicara

también en el perfil de contratante.
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Podran no publicarse determinados datos relativos a la celebracién del contrato en los supuestos que

establece el articulo 154.7 de la LCSP.

En todo caso, cada vez que el érgano de contratacidn decida excluir alguna informacién de acuerdo con

lo dispuesto en el parrafo anterior, debera justificarlo en el expediente.

19.2. El acto de exclusién de una licitadora sera notificado con arreglo a los medios establecidos en el
articulo 40 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. En particular, y sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, se
notificara la exclusién a la direccidn que las licitadoras hubiesen designado en la forma establecida en |a

cladusula 9 del presente pliego.

19.3. Dado que el valor estimado del presente acuerdo marco es superior a 100.000 euros los actos de
trdmite adoptados por la mesa de contratacién en el procedimiento de adjudicacidn, siempre que estos
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacién, determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefensidn o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos, seran
susceptible de recurso especial en materia de contratacion regulado en el articulo 44 y siguientes de la
LCSP. Tal y como establece dicho precepto en su apartado 2.b), seran en todo caso susceptibles de este
recurso los actos de la mesa o del érgano de contratacion por los que se acuerde la admision o
inadmisidon de candidatos o licitadores, o la admisién o exclusién de ofertas, incluidas las ofertas que
sean excluidas por resultar anormalmente bajas como consecuencia de la aplicacion del articulo 149
LCSP. La informacidn sobre el 6rgano competente para su resolucion, asi como sobre la forma y plazos

para su interposicién figura en la cldusula 47 del presente pliego.

Alternativamente, contra dichos actos los interesados podrdn interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La-Mancha. Este ultimo recurso se
presentard en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de la notificacién o publicacién
del acto impugnado, de conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de

la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

20. CRITERIOS DE ADJUDICACION Y FORMULAS DE VALORACION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 145 de la LCSP, la adjudicacion de este Acuerdo Marco
se realizara teniendo en cuenta una pluralidad de criterios de adjudicacidn en base a la mejor relacion

calidad-precio.

Secretaria General

Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas Oficina Central de Contratacion

y Transformacion Digital Servicios especializados

Edif. CEMAR. Plaza Grecia, 1. Portal 1. 45071 Toledo e-mail: occ.especializados@jccm.es www.castillalamancha.es



ooooo

m l Cagtibla - Lo Mancha

cern Informado favorablemente y visado en fecha 08.11.2023 por el Servicio Juridico 2

Castilla-La Mancha =°
i PUNTUACION
CRITERIOS DE ADJUDICACION )
MAXIMA
> EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR: 30
1. Propuesta técnica 15
2. Prestacién del servicio 15
> CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS, CIFRAS O 70
PORCENTAIJES:
1. Precio 45
2. Descuento ofertado por volumen de adquisiciones del
item “servicio de voz+mensajes SDS/Status” 12
3. Descuento ofertado por volumen de adquisiciones de
los items “alquiler de despacho fisico y alquiler de despacho 10
virtual de alta capacidad”
4. Servicios ofertados adicionales 3

20.1. Criterios de adjudicacion evaluables mediante juicio de valor (30 puntos):

1. Propuesta técnica (15 puntos). Se valorara el grado de detalle, la claridad y la exposicién de la
propuesta técnica ofertada, atendiendo especialmente a sus caracteristicas técnicas, medios técnicos
disponibles por el licitador para la prestacion de los servicios objeto del acuerdo marco, duracién del

periodo de implantacidn y plan de despliegue previsto, conforme a los siguientes subcriterios:

Detalle de la solucidn y claridad y calidad generales de la propuesta técnica 3 puntos
Descripcion técnica de la solucidon: ingenieria y disefio de red, arquitectura y
descripcién detallada de los modos de funcionamiento, medios técnicos y servicios 6 puntos

prestados por la red. Seguridad y confidencialidad de los servicios.

Despliegue de red, grado de detalle del estudio de coberturas, plan de
disponibilidad de los servicios y equipamiento y plan de frecuencias. Plan de 6 puntos
evolucién técnica de la red

2. Prestacion del servicio (15 puntos). Se valorara el grado de detalle de las actuaciones y trabajos
previstos para el cumplimiento de los niveles de servicio establecidos, tipos de acceso a las herramientas
de seguimiento de disponibilidad y los procedimientos de actuacion para solucién de incidencias y

detalle de las mismas, planes de mantenimiento, metodologia de actuaciones y detalle de los modelos
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de informes y las condiciones de calidad de la prestacién de los servicios, conforme a los siguientes

subcriterios:

Detalle de la solucidon y claridad y calidad generales del plan de prestacion del 3 ;
untos
servicio P
Detalle de los planes de calidad, disponibilidad y mantenimiento de los servicios 6 puntos
Detalle de la organizacion y herramientas a utilizar para la gestion y seguimiento de 6 ;
untos
los servicios P

Forma de valoracion. La puntuacion total de cada uno de los criterios indicados se obtendra mediante
la suma de los puntos obtenidos para cada uno de los subcriterios. A su vez, los puntos obtenidos en

cada subcriterio dependerdn del resultado de su evaluacién aplicando el cuadro siguiente:

Resultado de la evaluacion de la informacién aportada para cada ] .
L Porcentaje a aplicar a
subcriterio la puntuacion maxima
Coherente y completa | Nivel de detalle | Requisitos contemplados P
Sl Alto Completos 100%
Sl Medio Incompletos 50%
NO Medio Incompletos 25%
. Erréneos o
NO Bajo . 0%
inadecuados

Todas las valoraciones se realizaran con redondeo a dos decimales
20.2. Criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica:

1. Oferta econdémica. (45 puntos).

Para la valoracién de la oferta econdmica se tendra como referencia el siguiente importe, IVA excluido,

gue opera como limite madximo: 114.184,38 €.

Dicho importe se corresponde con la suma de las siguientes premisas, segin importes desglosados en

el catdlogo de servicios y productos (Anexo Il del PPT):

1. Cantidad que supondria la contratacion de todos los servicios considerados en catalogo durante
1 mes de servicio en base a los costes ofertados por cada licitador, considerando alta y cuota

mensual, seglin cada uno de los items, y considerando el caso de tarificacion fija mensual para
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los terminales de usuario.

2. Enel caso de servicios cuya tarificacion depende del volumen de trafico cursado, se considerara
un total de 100 Megabytes de datos por mes contratado.

3. Para servicios cuya tarificacion dependa del nimero de paquetes de informacion, se
consideraran 100 paquetes de datos y para servicios tarificados por acciones concretas sobre

terminales, se considerara un Unico terminal.
Las ofertas se valorardn segun la siguiente formula:
Pi = 45 * [(CML-Oi) / (CML-Omin)]
Siendo:
Pi: puntuacion obtenida por el licitador i.

CML: Coste méaximo de catalogo de licitacidon. El valor considerado como referencia es 114.184,38 €,
calculado segun los precios incluidos en el anexo Il del PPT del acuerdo marco y teniendo en cuenta las

premisas sefalas.
Oi: Oferta presentada por el licitador i.
Omin: Oferta minima presentada.

Si Omin = CMLL, querra decir que ningun licitador habra ofertado una rebaja sobre el CML de referencia,

por lo que la valoracidn de este criterio sera de 45 puntos para todas las ofertas presentadas.

En el sobre electrénico n2 TRES (3) se incluira la oferta econdmica ajustada al modelo que se recoge en
el Anexo I. La proposicidon econémica se presentara con caracteres claros, perfectamente legibles y no
se aceptaran aquellas proposiciones que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan

conocer claramente todo aquello que la Administracion estime fundamental para la oferta.

2. Criterios objetivos cualitativos (25 puntos).

Subcriterios PUNTUACION MAXIMA

2. Descuento ofertado por volumen de adquisiciones 12

del item “servicio de voz+mensajes SDS/Status”

3. Descuento ofertado por volumen de adquisiciones de 10
los items “alquiler de despacho fisico y alquiler de

despacho virtual de alta capacidad”

4. Servicios adicionales 3
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2. Descuento ofertado por adquisiciones del item “servicio de Voz+ mensajes SDS/Status”. (12 puntos)
Subcriterios:

2.1.Descuento ofertado por servicios de tarificacion fija mensual. (6 puntos): Se valoraran los

descuentos ofertados en base a los siguientes items definidos en el catdlogo en base a los rangos de
volumen propuestos en este apartado considerando las contrataciones de los mismos por parte de

la misma entidad u organismo

Terminal portatil y mévil de usuario (4 puntos)

Tramos de volumen Puntuacién

Del1la50 0.1 puntos

L De 512150 0.2 puntos
(S;LVJ(;:SOS;SICO de Voz De 151 a 500 0.4 puntos
De 501 a 2000 0.5 puntos

De 2001 en adelante 0.8 puntos

De1a50 0.1 puntos

Servicio Basico de Voz + mensajes|De 51a 150 0.2 puntos
SDS/Status De 151 a 500 0.4 puntos
(2 puntos) De 501 a 2000 0.5 puntos
De 2001 en adelante 0.8 puntos

Terminal movil con gateway de usuario (2 puntos)

Tramos de volumen Puntuacion
Del1la50 0.1 puntos
o ) De 51 a 150 0.2 puntos
Servicio de Voz + mensajes De 151 3 500 04 :
SDS/Status € a & puntos
De 501 a 2000 0.5 puntos
De 2001 en adelante 0.8 puntos
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Unicamente obtendra puntuacién para cada tramo de volumen la empresa o empresas licitadoras cuyo
descuento sea mayor en cada uno de los tramos de volumen planteados, obtenido la puntuacién 0 el

resto de empresa/s licitadoras para ese tramo de volumen.

2.2.Descuento ofertado por cuotas de alta del item “servicio de Voz+ mensajes SDS/Status”. (6

puntos).

Terminal portatil y movil de usuario (1 punto)

Tramos de volumen

Puntuacion

De1a50 0.05 puntos

Servicio Basico de Voz + ) De 512150 0.1 puntos

ervicio Basico de Voz + mensajes De 151 3 500 0.2 puntos
SDS/Status

De 501 a 2000 0.25 puntos

De 2001 en adelante 0.4 puntos

Terminal movil con gateway de usuario (1 punto)

Tramos de volumen

Puntuacion

De1a50 0.05 puntos

Servicio de Voz + . De 51 a 150 0.1 puntos

ervicio de Voz + mensajes De 151 3 500 0.2 puntos
SDS/Status

De 501 a 2000 0.25 puntos

De 2001 en adelante 0.4 puntos

Terminal de gestion (centros de control) (1 punto)

Tramos de volumen

Puntuacion

o ) De 1a50 0.05 puntos
:grs"/';"tde Voz + m‘ins"’”_es | De 51 a 150 0.1 puntos
.. atus para un termina De 151 a 500 0.2 puntos

utilizado en un Centro de Control 5 122 >
v/o Gestion e 501 a 2000 0.25 puntos
De 2001 en adelante 0.4 puntos

Terminal portatil y moévil de usuario (1 punto)

Tramos de volumen

Puntuacion

De 1a50 0.05 puntos
Servicio Bésico de V . De 51 a 150 0.1 puntos
+
ervicio Basico de o.z 'mensajes De 151 3 500 0.2 puntos
SDS/Status por uso diario
De 501 a 2000 0.25 puntos
De 2001 en adelante 0.4 puntos
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| Terminal movil con gateway de usuario (1 punto)

Tramos de volumen

Puntuacion

Servicio de Voz + mensajes
SDS/Status por uso diario

Del1la50 0.05 puntos
De 512150 0.1 puntos
De 151 a 500 0.2 puntos
De 501 a 2000 0.25 puntos
De 2001 en adelante 0.4 puntos

Terminal de gestion (1 punto)

Tramos de volumen

Puntuacion

Servicio de Voz + mensajes
SDS/Status para un terminal
utilizado en un Centro de Control
y/o Gestion por uso diario

Del1la50 0.05 puntos
De 512150 0.1 puntos
De 151 a 500 0.2 puntos
De 501 a 2000 0.25 puntos
De 2001 en adelante 0.4 puntos

Unicamente obtendra puntuacién para cada tramo de volumen la empresa o empresas licitadoras cuyo

descuento sea mayor en cada uno de los tramos de volumen planteados, obtenido la puntuacion 0 el

resto de empresa/s licitadoras para ese tramo de volumen.

3. Descuento ofertado por adquisiciones de los items “Alquiler de despacho fisico y alquiler de

despacho virtual de alta capacidad” (10 puntos).

Otros servicios

Tramos de volumen

Puntuacion

. .. . Dela?2 1
Alquiler Despacho fisico de alta capacidad De3ad s
(5 puntos) -

50 mas 2.5

. . . Dela?2 1
Alquiler Despacho virtual de alta capacidad, 1
sesidn (5 puntos) De3a4 1.5

5 0 mas 2.5

Unicamente obtendra puntuacién para cada tramo de volumen la empresa o empresas licitadoras cuyo

descuento sea mayor en cada uno de los tramos de volumen planteados, obtenido la puntuacién 0 el

resto de empresa/s licitadoras para ese tramo de volumen.

4. Servicios ofertados adicionales. (3 puntos).

Se valorara la oferta de servicios adicionales a los incluidos en el Catalogo de Productos y servicios

(Anexo Il del PPT). La oferta a este criterio se formulara conforme al modelo que figura como Anexo Il
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“Modelo de oferta a criterios de adjudicacion cualitativos cuantificables mediante la aplicacion de

formulas”.

Estos servicios adicionales seran vinculantes para la adjudicataria del contrato y deberan ser, por tanto,

prestados al organismo que asi los solicite.

Se consideraran servicios adicionales Unicamente aquellos que ofrezcan funcionalidades adicionales o
diferentes a las consideradas en el catalogo de servicios obligatorio del anexo Il del PPT, no obteniendo
se puntuacién alguna por las variantes que puedan ofrecerse relativas a reduccién de precio por

volumenes de contratacién de un determinado item del catalogo.
Para poder valorar cada servicio adicional propuesto debera incluirse la siguiente informacion:

e Identificacion y descripcién del servicio propuesto.
e Coste de alta, en su caso, IVA excluido.
¢ Cuota mensual, en su caso, IVA excluido.

Las ofertas se valorardn segun la siguiente férmula:

Pi =3 * NSi / NM
Siendo:
Pi: puntuacién obtenida por el licitador i.
NSi: Numero de servicios adicionales ofertados por licitador i.

NM: Numero méaximo de servicios adicionales ofertados presentados en las ofertas.

21. OFERTAS CON VALORES ANORMALES O DESPROPORCIONADOS.

Se considerara que las ofertas se encuentran incursas en presuncidn de anormalidad cuando se

encuentre en los siguientes supuestos:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior en mas de 25 unidades porcentuales al importe

tomado como referencia para la valoracidn del criterio precio.

2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra

oferta.

3. Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la

media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluird para el computo de dicha media
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la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media.

En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas
gue sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una
nueva media sdlo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el
numero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de

menor cuantia.

Cuando, de conformidad con los parametros objetivos establecidos en el presente pliego, la Mesa de
Contratacidén identificase alguna oferta que pueda ser considerada anormal, tramitara el procedimiento

previsto en el articulo 149.4 LCSP.

Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el sentido del
articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, se tomara Unicamente, para aplicar el régimen de identificacion
de las ofertas incursas en presuncion de anormalidad, aquella que fuere mds baja, y ello con
independencia de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o empresas

ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién temporal.

En concreto, la Mesa de Contratacidn requerird al licitador o licitadores que hubiesen presentado ofertas
anormalmente bajas para que justifiquen y desglosen razonada y detalladamente el bajo nivel de precios
o de costes, o cualquier otro pardmetro en base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta,
mediante la presentacién de aquella informacién y documentos que resulten pertinentes a estos

efectos.

La Mesa de Contratacidn solicitard el asesoramiento técnico del servicio correspondiente, evaluara toda
la informacién y documentacidn proporcionada por el licitador en plazo y elevard de forma motivada

propuesta de aceptacién o rechazo al érgano de contratacién.

22. CLASIFICACION DE OFERTAS Y PROPUESTA DE ADJUDICACION.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 150 de la LCSP, la Mesa de contratacion tras la apertura y
examen de las proposiciones de conformidad con lo expuesto en las clausulas anteriores, formulara la
correspondiente propuesta de adjudicacidn al 6rgano de contratacién, una vez valoradas las ofertas

conforme a los criterios de adjudicacion recogidos en el presente pliego. Dicha propuesta clasificara por
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orden decreciente las proposiciones presentadas, y que no hayan sido declaradas desproporcionadas o
anormales por el érgano de contratacion, conforme a lo establecido en la cldusula anterior, incluyendo

la puntuacién otorgada a cada una de ellas.

La propuesta de adjudicacién no crea ningun derecho a favor del licitador propuesto frente a la
Administracion. No obstante, de acuerdo con el articulo 157.6 LCSP, cuando el érgano de contratacion

se separe de la propuesta formulada, debera motivar su decision.

23. CRITERIOS DE DESEMPATE ENTRE OFERTAS IGUALMENTE VENTAJOSAS.

En los casos en que, tras la aplicacion de los criterios de adjudicacidn, se produzca un empate entre dos

o0 mas ofertas, se resolvera conforme a los criterios establecidos en el art. 147.1 LCSP.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate serd aportada por los licitadores en el
momento en que se produzca el empate y no con caracter previo. A estos efectos, la Mesa de
Contratacién requerird la documentacién pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo

minimo de cinco dias naturales para su aportacion.

24. REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION.

24.1. De conformidad con lo establecido en el articulo 150.2 de la LCSP, el érgano de contratacion
requerird a la empresa que haya presentado la mejor oferta en cada uno de los lotes para que dentro
del plazo de diez dias habiles, a contar desde el dia siguiente a aquél en que hubieran recibido el

requerimiento, presenten la siguiente documentacion:

A) Acreditacion de la personalidad y capacidad de obrar, en los siguientes términos:

1.- Personas juridicas: Mediante escritura de constitucidon o de modificacidn, debidamente inscrita
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible a la persona juridica de que se trate. En
otro caso, la acreditacién de la capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o documento de
constitucidn, estatutos o acto fundacional, en el que constaren las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda segun el tipo de persona

juridica de que se trate (art. 84 de la LCSP).

2.-Personas fisicas: Mediante la presentacidén de copia simple del documento nacional de identidad

0, en su caso, del documento que haga sus veces.
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3.- Personas juridicas o fisicas no espafolas de Estados miembros de la Unién Europea o firmantes
del Acuerdo sobre el EEE: Mediante su inscripcién en el registro procedente, de acuerdo con la
legislacién del Estado donde estan establecidos o mediante la presentacién de una declaracién jurada
o un certificado, de acuerdo con lo establecido en los articulos 67 y 84.2 de la LCSP y articulo 9 del

RGLCAP.

4.- Empresas no comunitarias cuyo estado de procedencia no sea signatario del Acuerdo sobre
Contratacion Publica de la Organizacion Mundial de Comercio: Deberan presentar el informe de

reciprocidad al que se refiere el articulo 68.1 de la LCSP.

B) Acreditacion, en su caso, de la representacion: Las personas que comparezcan o firmen
proposiciones en nombre de otra presentaran poder bastante al efecto y copia de su documento
nacional de identidad o del documento que haga sus veces. Si la licitadora fuera una sociedad mercantil,
el poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil, salvo que se trate de un poder para acto

concreto, en cuyo caso no es necesaria la inscripcién en el Registro Mercantil.
Este poder debera acompanfarse de una declaracidn responsable de su vigencia.

C) Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional: La acreditaciéon se
realizara por los medios que se especifican en el anuncio de licitacidn y en la cldusula 13.2 del presente
pliego, con sujecién, en todo caso, a lo dispuesto en los articulos 86, 87 y 89 de la LCSP. Los requisitos
minimos de solvencia establecidos en el presente pliego estdn directamente vinculados al objeto del

contrato, son proporcionales al mismo y no discriminatorios.

D) Certificaciones de Registros Oficiales de Licitadores y Empresas Clasificadas: La presentacion del
certificado de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
tendra los efectos previstos en el articulo 96 de la LCSP y 19 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo,

por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007 de 30 de octubre.

Junto al certificado deberd aportarse una declaracidn responsable de vigencia de los datos contenidos

en el mismo. En otro caso, deberan presentar la documentacidn acreditativa del cambio.

Los certificados de inscripcion seran expedidos electrénicamente. La presentacion de las proposiciones
de los interesados supone la autorizacién a la mesa y al drgano de contratacion para consultar los datos
recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas

oficiales de operadores econdmicos de un Estado miembro de la Unidén Europea.
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E) Documentacidon acreditativa de encontrarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes:

e Sdlo en el caso de haberse opuesto expresamente a que la Administracién obtenga en su
nombre los Certificados emitidos por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, por la
Tesoreria General de la Seguridad Social y por la Tesoreria General de la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha, debera aportar los Certificados acreditativos de hallarse al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

e Autorizacién para poder comprobar la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas que
la empresa se encuentra al corriente de las obligaciones tributarias con la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha.

e Debe aportarse justificante del alta, referida al ejercicio corriente, o del ultimo recibo del
Impuesto sobre Actividades Econémicas, completado con una declaracidon responsable de no
haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto. En caso de estar exento de este

impuesto, se aportara declaracién justificativa al respecto.

F) Documentacion acreditativa de la constitucion de la garantia definitiva: No sera necesaria la
constitucion de garantia definitiva para la formalizacion del acuerdo marco. No obstante, con
anterioridad a la adjudicacién de cada contrato basado en el marco, el contratista debera constituir, en

su caso, una garantia definitiva en los términos sefialados en la clausula 39.3 del presente pliego.

G) Documentacidn acreditativa de la habilitacion empresarial: Declaracién responsable de inscripcién
de la empresa, en la fecha de cierre del plazo de presentacion de ofertas, en el Registro de Operadores
de comunicaciones electrdnicas de la Comisidn Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) al
gue se accede en la siguiente direccién web:

https://numeracionyoperadores.cnmc.es/operadores

Esta actividad se encuentra regulada en la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de Telecomunicaciones.
El licitador debera acreditar su inscripcidén en los registros publicos de operadores para la prestacion del
servicio ofertado, de acuerdo a la normativa vigente que sea aplicable.

H) Relacion ordenada de todos los documentos presentados.

24.2. El 6rgano de contratacién podra hacer uso de sus facultades de comprobacidn de las declaraciones

responsables previamente presentadas en el SOBRE ELECTRONICO N2 UNO (1), requiriendo al efecto la
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presentacion de los correspondientes justificantes documentales en los términos del articulo 68 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones

Publicas.

24.3. En el supuesto de que la licitadora propuesta como adjudicataria haya recurrido a la capacidad de
otras entidades debera presentar la documentacion relacionada en las letras a) a la h) del apartado

primero de todas las entidades a cuya capacidad se recurra.

Si la entidad propuesta como adjudicataria es una UTE, cada uno de los empresarios que la componen
debera presentar la documentacién relacionada en las letras a) a la h) del apartado primero de la

presente clausula.

24.4. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo seialado, se entenderd que
el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas, sin perjuicio de la

posibilidad de subsanacion de la documentacion mencionada en la cldusula 24.1 del presente pliego.

24.5. La empresa licitadora que no cumplimente lo establecido en la presente cldusula dentro del plazo
sefialado mediando dolo, culpa o negligencia serd declarada en prohibicion de contratar segun lo

previsto en el articulo 71.2 a) de la LCSP.

25. ADJUDICACION Y NOTIFICACION.

25.1. Adjudicacién del acuerdo marco. Recibida la documentacién requerida, el érgano de contratacidn,
a la vista de la propuesta formulada por la Mesa de contratacion, adjudicara los distintos lotes en que
se divide el objeto del presente acuerdo marco a las empresas cuyas ofertas hayan resultado mas
ventajosas o bien declarara desierto el procedimiento en caso de inadmisibilidad de todas las ofertas de
acuerdo con los criterios de adjudicacién establecidos en el presente pliego. La adjudicacién se efectuara
dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcién de la documentacién relacionada en la clausula

anterior.

La resolucion de adjudicacion debera ser motivada y se notificard a la adjudicataria y a las restantes

licitadoras, debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de quince dias.

25.2. Notificacion y publicidad. La notificacion y publicidad a que se refiere el parrafo anterior deberan

contener la informacién necesaria que permita a los interesados en el procedimiento de adjudicacién
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interponer recurso suficientemente fundado contra la decision de adjudicacién y, entre ella, en todo

caso, debera figurar la exigida por el articulo 151.2 de la LCSP.

En la notificacidn se indicara el plazo en que debe procederse a la formalizacion del acuerdo marco

conforme a lo dispuesto en el articulo 153.3 de la LCSP.

La notificacidn se realizara por medios electrénicos de conformidad con lo establecido en la disposicién

adicional decimoquinta de la LCSP.

25.3. Plazos de adjudicacion. De conformidad con lo establecido en el articulo 158 de la LCSP, la
adjudicacion del acuerdo marco deberd recaer en el plazo maximo de dos meses a contar desde la
apertura de las proposiciones. Dicho plazo se ampliara en quince dias habiles cuando sea necesario
seguir los tramites a que se refiere el articulo 149.4 de la LCSP en caso de identificacidon de proposiciones

gue puedan ser consideradas desproporcionadas o anormales.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las rechazadas sin abrir o las

desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su expediente.

25.4. Decision de no celebracién del acuerdo marco y desistimiento del procedimiento de adjudicacion
por la Administracion. El érgano de contratacidn podra, siempre antes de proceder a la formalizacion,
decidir la no celebracién de uno, varios o todos los lotes en que se divide el objeto del acuerdo marco
por razones de interés publico, debidamente justificadas en el expediente, o desistir del procedimiento
en caso de haberse producido una infraccidn no subsanable de las normas de preparacion del contrato

o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacién (art. 152 LCSP).

26. RECURSOS CONTRA EL ACUERDO DE ADJUDICACION.

Contra el acto de adjudicacion del rgano de contratacidn, los interesados podran interponer los siguientes

recursos:

12, Potestativamente, en via administrativa, el recurso especial en materia de contratacion previsto en el
articulo 44 de la LCSP. La informacién sobre el drgano competente para su resolucion, asi como sobre la

forma y plazos para su interposicidn figura en la clausula 49 del presente pliego.

La interposicién de recurso especial contra la resolucion de adjudicacién del contrato producira la

suspension de la tramitacion del procedimiento de contratacién (articulo 53 LCSP).
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22, Alternativamente, los interesados pueden impugnar directamente la adjudicacion del acuerdo marco
mediante la interposicién de recurso contencioso-administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de
Castilla-La-Mancha. Este Ultimo recurso se presentara en el plazo de dos meses contados desde el dia
siguiente al de la notificacién o publicacion del acto impugnado, de conformidad con lo establecido en la

Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

27. FORMALIZACION DEL ACUERDO MARCO.

27.1. Perfeccion del acuerdo marco.

El acuerdo marco se perfeccionara mediante su formalizacién de acuerdo con el articulo 36 de la LCSP y

se entendera celebrado en el lugar donde se encuentre la sede del drgano de contratacion.

La formalizacion del acuerdo marco se hard en documento administrativo que se ajuste con exactitud a
las condiciones de la licitacidn, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura
publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos. En ningln caso se podrd incluir en el
documento en que se formalice el contrato clausulas que impliquen alteracién de los términos de la

adjudicacion.

Al contrato que se formalice se unira como Anexo un ejemplar de este Pliego de Clausulas
Administrativas, del Pliego de Prescripciones Técnicas y demds documentos integrantes del contrato,

gue seran firmados todos ellos por los adjudicatarios en prueba de su conformidad.

27.2. Plazos de formalizacion del acuerdo marco.

La formalizacion no podra efectuarse antes de que transcurran quince (15) dias habiles desde que se

remita la notificacién de la adjudicacion a los licitadores.

El servicio de contratacién requerirad al adjudicatario para que formalice el contrato en un plazo no
superior a cinco (5) dias naturales a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera
interpuesto recurso que lleva aparejada la suspension de la formalizacion del acuerdo marco. De igual
forma procedera cuando el érgano competente para la resolucién del recurso hubiera levantado la

suspension.

27.3. Publicidad de la formalizacidn.
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La formalizacién del acuerdo marco se publicard en la forma prevista en el articulo 154 LCSP y, en todo

caso, en el perfil de contratante

La posibilidad de adjudicar contratos con base en el presente acuerdo marco estard condicionada a qué
en el plazo de treinta dias desde su formalizacion, se hubiese remitido el correspondiente anuncio de la
misma a la Oficina de Publicaciones de la Unidn Europea y efectuado su publicacion en el perfil de

contratante del érgano de contratacioén.

I1l. EJECUCION DEL ACUERDO MARCO

El acuerdo marco se ejecutara con estricta sujeciéon a las clausulas estipuladas en este Pliego, al Pliego
de Prescripciones Técnicas y conforme a las instrucciones que, en interpretacién técnica de este, diere

al contratista la Administracion.

La adjudicacion de los contratos basados en el acuerdo marco determinara el proveedor concreto y

demas condiciones del contrato, incluida su financiacion.

28. RESPONSABLE DEL ACUERDO MARCO.

En virtud de lo establecido en el articulo 62 de la LCSP, el Organo de contratacién dirigira la prestacion
del acuerdo marco y en virtud de lo establecido en el citado articulo, designa como responsable del
mismo a la persona titular de la jefatura de servicio de comunicaciones de la Direccidon General de
Infraestructuras de las Telecomunicaciones y Ciberseguridad, con las funciones que le atribuya dicho
drgano de entre las establecidas en el citado articulo. En concreto ejercera las funciones de control y
supervisién de la ejecucidn del acuerdo marco celebrado, debiendo adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacidn de la prestacidn pactada, dentro

de las facultades que le atribuya el Organo de contratacion.

El responsable del contrato supervisara trimestralmente el cumplimiento de obligaciones impuestas a
la empresa adjudicataria en virtud de las clausulas sociales recogidas en el presente pliego. De esta
supervision, deberd dejarse constancia en el expediente mediante la emisiéon de un informe sobre el

grado de cumplimiento de dichas obligaciones.

Asimismo, el responsable del acuerdo marco, designard a uno o varios responsables para el control y

seguimiento de los contratos basados en el acuerdo marco.

29. CONDICIONES GENERALES DEL ACUERDO MARCO.
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29.1. El acuerdo marco se ejecutara con estricta sujecion a las cldusulas estipuladas en este Pliego, al
Pliego de Prescripciones Técnicas y conforme a las instrucciones que, en interpretacidn técnica de este,

diere a la contratista la Administracion.

29.2. La celebracién del acuerdo marco no comporta para la Secretaria General de Hacienda vy
Administraciones Publicas y Transformacidn Digital la obligacidn de contratar una determinada cantidad

de prestaciones.

29.3. El presente acuerdo marco establece con caracter vinculante todos los términos de la contratacion
y se concluye con un Unico operador econdmico, quedando determinada la empresa adjudicataria, los
precios unitarios y sus caracteristicas. En el presente pliego se fijan los términos y condiciones a que

habran de ajustarse los contratos basados en el mismo.

29.4. La ejecucion del acuerdo marco se llevard a cabo mediante la adjudicacién de los contratos basados
en el mismo, los cuales se ejecutaran a riesgo y ventura del contratista, con sujecién a las condiciones
establecidas en los mismos, en el acuerdo marco, en el presente pliego de cldusulas administrativas
particulares, en el pliego de prescripciones técnicas y en su oferta, siguiendo las instrucciones que para

su interpretacion dé el 6rgano de contratacion.

29.5. Durante toda la vigencia del acuerdo marco y de sus contratos basados la empresa adjudicataria
debera estar en condiciones de prestar los servicios que constituyen su objeto, estando obligada a

atender sus necesidades en los términos que se especifican en el PPT.

29.6. La empresa adjudicataria del acuerdo marco deberd tener suscritos los seguros obligatorios, asi
como un seguro que cubra las responsabilidades derivadas de la ejecucién que le corresponda del

mismo.

29.7. La Consejeria competente en materia de infraestructuras de las telecomunicaciones, a través del
responsable del acuerdo marco, tiene la facultad de inspeccionar y ser informada, cuando lo solicite,
sobre la calidad técnica del servicio y dictar cuantas instrucciones estime oportunas para exigir el estricto
cumplimiento de lo acordado, sin que por parte del contratista pueda presentarse reclamacién ni

solicitud alguna de indemnizacién.

30. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

La empresa adjudicataria velara por el mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que

puedan verse afectados por la ejecucidn del contrato.
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31. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA CONTRATISTA

31.1. Obligaciones en materia medioambiental, social o laboral.

La empresa homologada estd obligada durante la ejecucion del acuerdo marco a cumplir rigurosamente
las disposiciones vigentes en materia medioambiental, social, laboral o fiscal establecidas en los pliegos
o en el derecho de la Unidn Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones
de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las
establecidas en el anexo V de la LCSP. Asi mismo, vendra obligada al cumplimiento de las disposiciones
vigentes en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres, de derechos de las personas con

discapacidad y de su inclusidn social y de seguridad e higiene en el trabajo.
31.2. Obligaciones relativas a la gestion de licencias y autorizaciones.

La empresa homologada estara obligada y correran de su cuenta, la gestion de los permisos, licencias y
autorizaciones que procedan en orden a ejecutar el acuerdo marco y cumplir correctamente con las
prestaciones objeto de servicio, asi como las establecidas en las ordenanzas municipales y en las normas
de cualquier otro organismo publico o privado que sean necesarias para el inicio, ejecucién o entrega

del servicio, solicitando de la Administracion los documentos que para ello sean necesarios.

Corresponden también al adjudicatario los gastos de formalizacién del acuerdo marco en el supuesto
de elevacion a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y permisos procedan en

orden a ejecutar el acuerdo marco y entregar correctamente los bienes objeto de servicio

31.3. Obligaciones relativas a la acreditaciéon del cumplimiento de obligaciones tributarias y frente a
la Seguridad Social y declaracién de no estar incurso en causas de prohibicion para contratar previstas

en el articulo 71 LCSP.

El 6rgano de contratacién podra solicitar a la contratista, en cualquier momento de vigencia del acuerdo
marco y especialmente con cardcter previo a la adjudicacién de cualquier contrato basado

correspondiente, que acredite:

a) El cumplimiento de obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, pudiendo en su caso
autorizar al érgano de contratacién a recabar dichos datos.
b) No estar incursa en ninguna de las restantes causas de prohibicidn para contratar previstas en

el articulo 71 de la LCSP.

Cuando la contratista incumpla esta obligacién de presentacion de documentacion, o bien, se detectase
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gue estd incursa en alguna de las causas de prohibicién para contratar del articulo 71 del LCSP, el rgano

de contratacién le comunicara la imposibilidad de resultar adjudicataria de los contratos basados.

En el caso de que se detectase que la contratista esté incursa en prohibicién para contratar, la
imposibilidad de resultar adjudicataria de los contratos basados se mantendra hasta que procedan a la
presentacion de la documentacién que acredite no estar incursa en causa de prohibicidn,
estableciéndose para ello un plazo maximo de tres meses. La acreditacién de dicha circunstancia tiene
igualmente la consideracion de obligacion contractual esencial a los efectos previstos en el articulo

211.f) de la LCSP, por lo que su incumplimiento sera causa de resolucién del acuerdo marco.
31.4. Deber de confidencialidad.

La empresa adjudicataria del acuerdo marco debera respetar el cardcter confidencial de aquella
informacién a la que tengan acceso con ocasidn de la ejecucion del contrato o contratos en los que sea
parte y que hubiere recibido tal caracter de confidencial en los presentes pliegos o en el contrato basado
en el mismo, o que por su naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendrd con caracter

indefinido.
31.5. Obligacion de suministrar informacidn.

La empresa contratista estara obligada a suministrar al érgano de contratacién en un plazo maximo de
15 dias, cuanta informacion éste les requiera a efectos del cumplimiento de las obligaciones que al
mismo le corresponden en virtud de la Ley 4/2016, de 15 diciembre de Transparencia y Buen Gobierno

de Castilla-La Mancha.

31.6. Indemnizacion por dafios. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 196 de la LCSP, sera
obligacion de la contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros, como
consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucidn del contrato, salvo cuando tales perjuicios

hayan sido ocasionados por una orden inmediata y directa de la Administracion.
31.7. Otros gastos exigibles al contratista.

Corresponden a la adjudicataria los gastos de formalizacion del acuerdo marco en el supuesto de
elevacidn a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y permisos procedan en

orden a ejecutar el acuerdo marco.

Asimismo, vendra obligada a satisfacer todos los gastos que la empresa deba realizar para el

cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de seguros, transportes vy
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desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de comprobacion y

ensayo, tasas y toda clase de tributos que pudieran derivarse de la ejecucidn.
31. 8. Obligaciones en materia de integridad y transparencia.

La presente cldusula constituye una fuente de obligaciones para las empresas licitadoras y la

contratista.

Estas se fundamentan en los principios generales aplicables a la contratacién publica, constituyendo
una obligacion “neutra”, que se aplica de manera idéntica a todas las empresas licitadoras que
aceptan su contenido, sin que ese acto (aceptacién) suponga un mayor coste, o afecte a las

especificaciones técnicas, o a la manera de ejecutar el contrato.

Las disposiciones que se incluyen en la presente cldusula, suponen un incremento de la
transparencia, integridad y eficiencia del proceso de contratacién publica; lo que redundard en una

mejor tutela de los intereses publicos insertos en la contratacion administrativa.

31.8.1. El 6rgano de contratacion garantizara la publicidad de toda la informacién relacionada con

los procesos de contratacion tal y como exige el articulo 63 LCSP.

31.8.2. Ninguin/a empleado/a de la Administracion contratante, personalmente o a través de
familiares, en el marco del proceso de contratacion en todas sus fases (necesidad de contratar,
informes técnicos, disefio de pliegos, seleccién de los proyectos, toma de decisiones en las mesas de
contratacién, implementacién del contrato) podra aceptar, para él/ella o un tercero, cualquier

beneficio material o inmaterial al que él/ella no tenga derecho legalmente.

31.8.3. Las empresas licitadoras y la contratista no ofrecerdn, a fin de obtener a cambio una ventaja
durante los procesos de contratacion, a ninguno de los empleados de la Administracidn contratante,
0 a terceras personas, ningun beneficio material o inmaterial al que él / ella no tenga derecho

legalmente.

31.8.4. Las empresas licitadoras y la contratista no llegardn a acuerdos ilegales con otras licitadoras,
lo que constituiria una violacidn de las leyes de competencia. En particular se prohibe todo acuerdo,
decisién o recomendacion colectiva, o practica concertada o conscientemente paralela, que tenga
por objeto, produzca o pueda producir el efecto de impedir, restringir o falsear la competencia en
todo o parte del mercado nacional y, en particular, los que consistan en la fijacién, de forma directa
o indirecta, de precios o de otras condiciones comerciales o de servicio, o el reparto del mercado. El

falseamiento de la competencia en licitaciones publicas no sélo constituye infraccion administrativa,
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sino que puede constituir un ilicito penal, responsabilidad no solo de la empresa que directamente

la ejecute sino también de las empresas o personas que la controlan.

31.8.5. Las empresas licitadoras y la contratista no cometerdn ningun delito del Cédigo Penal, ni
incumpliran la legislacion estatal y autonémica de Castilla la Mancha sobre Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Buen Gobierno, y realizaran un control estricto de los conflictos de interés
de todas las personas implicadas en el contrato. Estas empresas no utilizaran indebidamente, a los
efectos de la competencia o ganancia personal, ninguna informacidon proporcionada por la
Administracidn contratante como parte de la relacién de negocios, con respecto a los planes,
propuestas técnicas y datos de la empresa, incluyendo informacidn contenida en cualquier soporte

de datos.

31.8.6. La empresa contratista estard obligada a suministrar a la Administracion, previo
requerimiento, en el plazo de quince dias, toda la informacién necesaria para el cumplimiento por
aquélla de las obligaciones de transparencia establecidas en el Titulo Il la Ley 4/2016, de 15 de
diciembre, de Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha (DOCM, Num. 252, de 30 de

diciembre de 2016), conforme se indica en su articulo 6.

31.8.7. Las obligaciones establecidas en la presente cldusula, se extienden a la totalidad del
procedimiento de contratacién: desde la tramitacién del expediente de contratacion, la elaboracion
de los documentos contractuales, el procedimiento de licitacidon y adjudicacién, hasta la fase de

ejecucion de los contratos.

31.8.8. Todas las empresas licitadoras, al presentar una oferta, asi como la adjudicataria, aceptan de

una manera expresa, integra y sin reservas el contenido de la presente cldusula.
31.9. Otras obligaciones.

Durante la vigencia del acuerdo marco, la empresa adjudicataria debera poner en conocimiento del
drgano de contratacion las variaciones que afecten a sus aptitudes para contratar con la Administracion
relativas a su capacidad de obrar, prohibicién para contratar, solvencia o habilitacién empresarial o
profesional, de conformidad con lo que establece el articulo 65 de la LCSP en relacion con los articulos
71 y 74 del referido texto legal. El incumplimiento de esta obligacion de comunicacidn, que tiene la
consideracion de obligacién esencial, dara lugar a la resolucion del acuerdo marco conforme alo previsto

en el apartado f) del articulo 211, con los efectos previstos en el articulo 213 de la LCSP.

32. MODIFICACION DEL ACUERDO MARCO.
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32.1. El acuerdo marco podra ser modificado de acuerdo con las reglas generales de modificacidn de los
contratos. Asi, una vez perfeccionado, el érgano de contratacién podra introducir modificaciones, por
razones de interés publico, cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 205.2 de la LCSP y siempre que la modificacion se limite a
introducir las variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que la haga

necesaria.

32.2. A los efectos de lo previsto en el articulo 204 LCSP, se establece como causas de modificacién del

acuerdo marco las siguientes:

32.2.1. Sustituciones. La empresa adjudicataria podrd proponer al 6rgano de contratacion la
sustitucidn de los bienes/servicios adjudicados por otros que incorporen avances o innovaciones

tecnoldgicas que mejoren las prestaciones o caracteristicas de los adjudicados.

32.2.2. Inclusién de nuevos servicios. El érgano de contratacion, por propia iniciativa y con la
conformidad del adjudicatario, o a instancia de este, podra incluir nuevos servicios del tipo
adjudicado o similares al mismo cuando concurran motivos de interés publico o de nueva tecnologia
o configuracion respecto de los adjudicados, cuya comercializacién se haya iniciado con

posterioridad a la fecha limite de presentacién de ofertas.

32.2.3. Modificacion o baja de servicios y/o productos incluidos en el catalogo. Asimismo, el
drgano de contratacién, a propuesta de la persona responsable del acuerdo marco, podrad llevar a
cabo la modificacion y/o baja de los items recogidos en el catalogo de servicios y productos, si se
comprobara que sus precios estan fuera de mercado o no cumplen los requisitos tecnoldgicos y/o
funcionales esperados, estando obligado la adjudicataria a acatar estas decisiones, incorporando,

modificando o sustituyendo dichos productos por otros.

Cualquier implantacidn parcial de un servicio, esté o no en uso, no podra ser facturada hasta su

implantacion total.

En caso de modificacién del acuerdo marco, los precios unitarios resultantes de la misma no podran
superar en un 20 por ciento a los precios anteriores a la modificacién y en ningln caso podran ser precios
superiores a los que la empresa adjudicataria del acuerdo marco ofrezca en el mercado para los mismos

productos.

32.3. Las modificaciones seran acordadas por el drgano de contratacidon a propuesta de la persona

responsable del contrato, previa tramitacion del correspondiente procedimiento en el que se dard
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audiencia a la contratista y se recabara tanto el informe del Servicio de Régimen Juridico y Coordinacidn
Normativa de la Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacién Digital, como el

informe de fiscalizacion de la Intervencion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

32.4. Las modificaciones deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 153 de la LCSP y

deberan publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 207 y 63 de la LCSP.

33. SUCESION EN LA PERSONA DEL CONTRATISTA

En los casos de fusidn, escision, aportacién o transmisidn de empresas o ramas de actividad de las
mismas continuara el acuerdo marco vigente con la entidad resultante, que quedard subrogada en
los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, si se producen las condiciones exigidas en el

articulo 98 de la LCSP.

Es obligacion del contratista comunicar fehacientemente al 6rgano de contratacidn cualquier cambio
gue afecte a su personalidad juridica, suspendiéndose el computo de los plazos legalmente previstos
para el abono de las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento de las

condiciones de subrogacion.

Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las
condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el mismo, considerdndose a todos los efectos como

un supuesto de resolucién por culpa del contratista.

34. CESION Y SUBCONTRATACION DEL ACUERDO MARCO

34.1 Cesidn. Los derechos y obligaciones dimanantes del acuerdo marco podran ser cedidos a un tercero
siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido razén determinante de la
adjudicacion del acuerdo marco, y de la cesién no resulte una restriccion efectiva de la competencia en
el mercado. No podra autorizarse la cesidn a un tercero cuando ésta suponga una alteracién sustancial
de las caracteristicas del contratista si éstas constituyen un elemento esencial del contrato. En todo
caso, para que los adjudicatarios puedan ceder sus derechos y obligaciones a terceros deberan cumplirse

los requisitos establecidos en el articulo 214.2 del LCSP.

34.2 Subcontratacion.

34.2.1. Las empresas adjudicatarias podran concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacion

con los requisitos y alcance que establecen los articulos 215 y 216 de la LCSP.
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34.2.2. En todo caso, la adjudicataria deberd comunicar por escrito al 6rgano de contratacion del
contrato basado, al inicio de su ejecucidn, la intencidn de celebrar subcontratos, sefialando la parte del
suministro que se pretende subcontratar y la identidad de la subcontratista, y justificando
suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos

de que dispone y a su experiencia.

34.2.3. Incumplimiento de las condiciones establecidas. La infraccidn de las condiciones establecidas
para la subcontratacién en el apartado 2 del articulo 215 de la LCSP y en la presente clausula, asi como
la falta de acreditacion de la aptitud de la subcontratista o de las circunstancias determinantes de la
situacion de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacion, tendra, en funcion de la
repercusiéon que la infraccidn haya tenido sobre la ejecucién del contrato, alguna de las siguientes

consecuencias:

e La imposicidon a la contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del
subcontrato.
e La resolucion del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el
segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

34.2.4. La contratista debe obligarse a abonar a las subcontratistas o suministradoras el precio pactado

en los plazos y condiciones que se establecen en el articulo 216 de la LCSP.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 217 de la LCSP la Administracién contratante podra
comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que las contratistas adjudicatarias de los contratos
publicos han de hacer a todas las subcontratistas o suministradoras que participen en los mismos. Su
incumplimiento permitira la imposicion de penalidades establecidas en la cldusula 40 del presente

pliego.

35. RESOLUCION DEL ACUERDO MARCO.

35.1. La Consejeria competente en materia de administracion digital podra acordar la resolucién del
acuerdo marco cuando concurran las causas establecidas en los articulos 211, 306 (suministros) o
313 (servicios) de la LCSP o por incumplimiento de las clausulas de los pliegos que rigen esta

contratacion.

35.2. Ademas de las anteriores, sera considerada obligacidn esencial del acuerdo marco vy, por tanto,

habilitara para la resolucién del contrato el incumplimiento de:

- Las obligaciones previstas en el Pliego de Prescripciones Técnicas referidas a la entrega de
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informacién a la Administracion (cldusula 3.19.2 del PPT) cuando se hubiera impuesto a la
empresa adjudicataria del contrato basado en el que se incumpla tal obligacidn, penalidades
gue supongan un 2% del importe de los contratos basados adjudicados al mismo que se

encuentren en ejecucién.

En todo caso dard lugar a la resolucién del acuerdo marco la pérdida de inscripcidn en el Registro de
Operadores de comunicaciones electrénicas de la Comisién Nacional de los Mercados y la

Competencia (CNMC) de la empresa adjudicataria.

35.3. La resolucidon contractual se tramitara con arreglo al procedimiento detallado en el articulo 109
y siguientes del RGLCAP y producira los efectos senalados en los articulos 213 y 307 (suministros) o

313 (servicios) de la LCSP.

35.4. La resolucidn del acuerdo marco con la adjudicataria del mismo conlleva para ésta la pérdida
de tal condicion. No obstante, y por tratarse de negocios juridicos diferentes, los contratos basados
adjudicados, seguirdn vigentes hasta la terminacion de su vigencia, sin posibilidad de prérroga y se
ejecutaran, hasta su conclusién, de conformidad con lo establecido en el acuerdo marco en el que se

basan.

35.5. En el supuesto de las Uniones Temporales de Empresas, cuando alguna de las integrantes se
encuentre comprendida en el supuesto previsto en el articulo 211.1 a) o b) LCSP, la Administracién
estara facultada para exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto de las

empresas que constituyan la unién, o acordar la resolucién del contrato.

36. CUMPLIMIENTO Y LIQUIDACION DEL ACUERDO MARCO

El acuerdo marco se entendera cumplido y se liquidara a la finalizacidn de su plazo de vigencia, una
vez cumplidos los contratos de servicios basados en el mismo. Se abonara al contratista el saldo, en
su caso, resultante. La recepciéon de los bienes suministrados se realizard conforme a lo establecido
en los articulos 210, 304 y 305 (suministro) y 311 (servicios) de la LCSP, en el presente pliego y en el

de prescripciones técnicas.

37. PLAZO DE GARANTIA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 210.3 de la LCSP, se fija un plazo de garantia de cuatro

meses a contar de la fecha de recepcién o conformidad, transcurrido el cual, sin objeciones por parte
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de la Administracion, salvo los supuestos en que se establezca otro plazo en la LCSP o en otras normas,

guedard extinguida la responsabilidad del contratista.

IV. CONTRATACION BASADA EN EL ACUERDO MARCO

De acuerdo con lo que establece el articulo 197 LCSP, la ejecucién de los contratos basados en el

acuerdo marco se realizara a riesgo y ventura del contratista.

El acuerdo marco se formalizara con una Unica empresa y en el mismo se fijaran los precios unitarios
maximos a aplicar, las caracteristicas y demds condiciones a que habran de ajustarse los contratos

basados de cada uno de ellos, en aplicacién de lo previsto en el articulo 221.3 de la LCSP.

Los drganos vinculados deberan contratar los servicios establecidos en el mismo mediante la

adjudicacion de los correspondientes contratos basados.

Los precios unitarios a aplicar en los contratos basados seran aquellos ofertados por la empresa

adjudicataria del presente acuerdo marco.

Los contratos basados se adjudicaran por los distintos érganos de contratacidon de las entidades
destinatarias, sin que sea precisa nueva licitacion, con la empresa adjudicataria del acuerdo marco,
por el precio de adjudicacién de este acuerdo y procediéndose al abono conforme a lo dispuesto en
el presente Pliego y en el de Prescripciones Técnicas. Por tanto, la adjudicacién del acuerdo marco
supone la adjudicacidn directa de los contratos basados que se tramiten a la contratista, y se
ejecutaran con sujecion a las cldusulas del presente Pliego y a las de Prescripciones Técnicas
Particulares, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacién dicte la Administracién al

contratista a través, en su caso, de la persona responsable del contrato.

38. CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO.

38.1. Durante el periodo de vigencia del acuerdo marco los drganos vinculados deberan tramitar y
adjudicar los contratos basados que estimen necesarios para la prestaciéon del servicio de
comunicaciones digitales moviles de emergencia y seguridad en Castilla-La Mancha que precisen para

atender sus necesidades.

38.2. Dado que el presente acuerdo marco se concluird con una Unica empresa, la adjudicacion de los
contratos basados en el acuerdo marco no precisa licitacion previa y se ajustard al procedimiento

establecido en la cldusula 39 del presente pliego.

38.3. Podran adjudicarse contratos basados en el acuerdo marco durante toda la vigencia de éste. La
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fecha relevante para entender cumplido este requisito sera la fecha de la adjudicacién del contrato
basado. Los contratos basados cuya eficacia se extienda mas alla de la del acuerdo marco, se regiran
por lo dispuesto en los presentes pliegos de cldusulas administrativas particulares y de prescripciones

técnicas.

38.4. Los contratos basados del acuerdo marco no podran tener un plazo de duracidn superior al del
acuerdo marco (dos afios prorrogables hasta dos afios mas), si bien su eficacia podra extenderse mas
alla de la de este ultimo. No obstante, no procederd la prdérroga de los contratos basados si ya ha

entrado en vigor un nuevo acuerdo marco.

Correspondera al érgano vinculado la determinacién de la vigencia del contrato basado, teniendo en
cuenta la naturaleza de las prestaciones, las caracteristicas de su financiacién y la necesidad de someter

periddicamente a concurrencia la realizacién de las mismas.

38.5. Los contratos que en el momento de iniciarse la vigencia del presente acuerdo marco tuviesen
suscritos los érganos de contratacién competentes, seguirdn vigentes hasta tanto se adjudiquen los
contratos basados conforme a lo establecido en los apartados siguientes. No obstante, a partir de la

fecha de formalizacion del acuerdo marco, dichos contratos no podran prorrogarse.

39. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION BASADA EN EL ACUERDO MARCO.

39.1.- Propuesta de contratacidn. La adjudicacién de un contrato basado en el acuerdo marco requerira

la elaboracidon y aprobacion de la correspondiente propuesta de contratacidon —ajustada al modelo que
a tal efecto establezca la Secretaria General de la Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y

Transformacion Digital-, en la que deberan constar necesariamente los siguientes extremos:
1. Justificacion de la necesidad del contrato.

2. Objeto del contrato basado. Este objeto consistira en la prestacion del servicio de la red de
emergencias de Castilla-La Mancha a los érganos vinculados en cada momento y durante el

periodo de vigencia del contrato basado.

3. Presupuesto maximo de gasto necesario para financiar el contrato basado.
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4. Partida presupuestaria con cargo a la cual se financiara el contrato basado. Cuando el contrato
esté cofinanciado con fondos europeos se indicara el fondo que lo cofinancia y su aportacion, asi

como, en su caso, el programa, eje, medida y demas caracteristicas.

5. Valor estimado, para cuyo cdlculo deberdn tenerse en cuenta sus posibles prérrogas y

modificaciones.
6. Plazo de vigencia del contrato basado.
7. Posibilidad o no de modificar el contrato basado durante su vigencia.
8. Identificacidn del responsable del contrato basado.

39.2.- Adjudicacién. Aprobada la propuesta de contratacién y el gasto derivado de la misma, el érgano
competente del érgano vinculado correspondiente adjudicara el contrato basado propuesto sin

necesidad de convocar a las partes a una nueva licitacién.
La adjudicacién de los contratos basados se notificara electrénicamente.
Los contratos basados se perfeccionan con su adjudicacion, por lo que no se requiere su formalizacién.

Corresponde igualmente a los érganos vinculados proceder a su inscripcidon en el Registro de Contratos
del Sector Publico de Castilla-La Mancha y a su publicacion en el Perfil de Contratante de dicho drgano,
alojado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico, en la forma prevista en el articulo 154 de

la LCSP.

39.3. Garantia. Conforme a lo sefialado en la cldusula 24.1 del presente pliego serd necesaria la
constitucién de garantia definitiva previa a la adjudicacién de los contratos basados en el acuerdo
marco. Asi, al amparo de lo previsto en el articulo 107.1 de la LCSP, deberd constituirse una garantia
definitiva por importe del 5 por ciento del importe de adjudicaciéon de cada contrato basado (excluido

el impuesto sobre el valor afiadido).

La garantia podra constituirse en cualquiera de las formas establecidas en el articulo 108 de la LCSP. Las
garantias definitivas deberan constituirse conforme a lo dispuesto en la Orden 31/2017, de 16 de
febrero, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se aprueban los modelos
de resguardo de constitucién de depdsitos y garantias en la Caja General de Depdsitos de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha y se establece el procedimiento para su constitucién. [2017/2020]
(DOCM 1 de marzo de 2017). El resguardo acreditativo del depdsito se pondra a disposicién del drgano

de contratacion.
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Las responsabilidades a las que se halla afecta la garantia son las establecidas en el articulo 110 LCSP.
En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles al
adjudicatario, éste debera reponer o ampliar aquélla, en la cuantia que corresponda, en el plazo de

quince dias, desde la ejecucion, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

La devolucién o cancelacidn de la garantia que en su caso se haya constituido se realizara al término de
la vigencia de todos los contratos basados de los que la misma responda, previa acreditacién de su

cumplimiento satisfactorio.

40. EJECUCION DE LOS CONTRATOS BASADOS Y OBLIGACIONES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.

40.1. En el tramite de ejecucidn de los contratos basados en el acuerdo marco, los érganos vinculados
serdn responsables de la ejecucidn de los contratos basados que adjudiquen y a tal efecto, designaran
un responsable del contrato para cada uno de ellos. En este sentido, entre otras, al responsable de cada

contrato basado se le atribuyen las siguientes funciones:
1) Seguimiento, gestién y control del contrato basado.

2) Ordenar la realizacidn de las auditorias de cobertura anuales o las derivadas del incumplimiento

de los acuerdos de nivel de servicio (ANS).

3) Proponer al érgano de contratacién laimposicion de las penalizaciones incluidas en los contratos

basados.

4) Comprobar la implementacién de redundancias requeridas en equipamientos y servicios, asi

como la realizacién de pruebas periddicas de continuidad del servicio.
5) Gestionar las incidencias de los servicios con la empresa adjudicataria.

6) Revisar los informes periddicos que deberan ser enviados por la empresa adjudicataria segun se

establece en el PPT, y reclamarlos en caso de no emisién de informe por parte de la empresa.
7) Monitorizar los ANS establecidos en el Acuerdo Marco (calidad, cobertura, incidencias, etc.).

8) Conformar las facturas presentadas por la empresa adjudicataria por la ejecucion de los

contratos basados.
9) En su caso, proponer al Comité de Direccion del Acuerdo Marco la resolucién del mismo.

40.2. Ademas de las obligaciones establecidas para el acuerdo marco, durante la ejecucidon de los

contratos basados, la empresa adjudicataria adquiere las obligaciones relativas a la gestidn de lineas de
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usuarios y de gestion de informes sefialadas en el PPT.

40.3. La empresa que resulte adjudicataria del acuerdo marco, estd obligada a cumplir dicho acuerdo y
los contratos basados en el mismo en los términos reflejados en el presente pliego y en el resto de los
documentos contractuales. El incumplimiento de las condiciones de servicio establecidas en el presente
pliego y en el de prescripciones técnicas particulares dard lugar a la consideracion de ejecucién

defectuosa del acuerdo marco vy, por ende, del contrato o contratos en los que sea parte.

41. REGIMEN DE PENALIDADES DE LOS CONTRATOS BASADOS

De conformidad con lo establecido en el articulo 192 LCSP, el 6rgano competente, en su condicién de
drgano de contratacion de los contratos basados en el acuerdo marco, podrd imponer penalidades que

deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento.

41.1. Se establecen las penalidades que los organismos que realicen contratos basados en el presente
acuerdo marco podrdn aplicar. Para ello, cada organismo debera incluir en su propio contrato basado

cuales de las penalidades que se establecen a continuacion se tendran en cuenta.

Cada organismo contratante serd el responsable de tramitar las penalidades que considere pertinentes,
comunicando el resultado de dicha tramitacidn al érgano de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha con competencia en materia de telecomunicaciones en el caso de que el resultado de la misma
signifique la imposicion de penalidades a la empresa adjudicataria. En ese caso, la Consejeria con
competencias en materia de telecomunicaciones dictard la Resolucidén correspondiente que serd

notificada a la empresa adjudicataria.

41.2. Las penalidades siguientes podrdn ser aplicadas, salvo en los casos en que se acrediten situaciones
excepcionales o extraordinarias que impidan la correcta prestacién del servicio o bien sean

circunstancias que no estén bajo la responsabilidad del contratista.
Se establecen las siguientes penalidades generales:

e Implantacion del servicio. Los incumplimientos relativos a los plazos de extension del servicio

de acuerdo a lo establecido en el PPT:

o Penalizacién del 2 % sobre la facturacidon de los meses en que se produzca dicho

incumplimiento, si no se alcanza el 75 % de la cobertura prevista en plazo.

o Penalizacién del 10 % sobre la facturacién de los meses en que se produzca dicho

Secretaria General

Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas Oficina Central de Contratacion

y Transformacion Digital Servicios especializados

Edif. CEMAR. Plaza Grecia, 1. Portal 1. 45071 Toledo e-mail: occ.especializados@jccm.es www.castillalamancha.es



+

Informado favorablemente y visado en fecha 08.11.2023 por el Servicio Juridico 2

Cagbilla - Lo Mamcha

Castilla-La Mancha =°

incumplimiento, si no se alcanza el 50 % de la cobertura prevista en plazo.

e Cobertura del servicio de la red TETRA. Los incumplimientos relativos a la inexistencia de la
cobertura comprometida por la empresa adjudicataria del contrato, de acuerdo a lo establecido
en el PPT y en el Anexo | del PPT (porcentajes minimos de cobertura en areas de especial
interés: Proteccion Civil y proteccidn contra incendios), identificados bien como resultado de
las auditorias de cobertura que cada organismo efectue, segun lo estipulado en el PPT, o bien
de otras comprobaciones de cobertura en zonas concretas que cada organismo decida efectuar.
En estos casos, el organismo requerira a la empresa adjudicataria que subsane las deficiencias
detectadas en el plazo maximo de 1 mes, pudiendo reducirse este plazo en el requerimiento
gue efectle el organismo contratante de forma justificada. Si superado el plazo anterior no se

subsanan las deficiencias de cobertura, podran aplicarse las siguientes penalizaciones:

o Penalizacién del 2 % sobre la facturaciéon de los meses en que se produzca dicho
incumplimiento, si no se alcanza el 75 % de la cobertura establecida en la zona de

estudio.

o Penalizacién del 10 % sobre la facturacion de los meses en que se produzca dicho
incumplimiento, si no se alcanza el 50 % de la cobertura establecida en la zona de

estudio.

La cobertura de referencia de la zona de estudio serd la comprometida en dicha zona por el
operador en su oferta, segin los mapas de cobertura tedrica proporcionados a la

administracion.

e Servicio de ventanilla tnica. Los incumplimientos relativos al nivel de servicio establecido en el

PPT:

o Cada mes o fraccidn que este servicio no esté operativo se penalizara con un 1 % sobre

la facturacion total mensual de dicho mes.

o Seaplicaran penalidades de 0,02 % sobre la facturacion mensual de dicho mes, por cada

hora de indisponibilidad del servicio superior a las 8 horas.

o Porcada dia que supere el plazo establecido como tiempo de respuesta en la resolucion
de una consulta, incidencia o averia serd penalizado con el 0,5 % sobre la facturacion

total mensual.
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o Disponibilidad del servicio. Esta penalizacidn se calculara en funcién de la disponibilidad
de cada uno de los servicios objeto del presente contrato, teniendo en cuenta que la
disponibilidad minima sera del 99,5 % vy la oferta final la empresa adjudicataria que
incremente dicha disponibilidad. Mensualmente, y en el momento de la facturacidn, se
calculara la disponibilidad real del servicio, y si esta es inferior a la garantizada por la
empresa adjudicataria se calculara la penalizacidén correspondiente y se restara de la
factura mensual del servicio. Cuando la disponibilidad en el mes natural quede por
debajo del valor comprometido se restara de la facturaciéon el 0,4 % por cada centésima

en que se desvié dicho valor.

Informes periddicos de seguimiento. Por cada semana (o fraccion) de retraso no justificado
sobre el plazo maximo establecido para la entrega de informes, la empresa adjudicataria podra

ser penalizada con un 0,2 % sobre la factura de dicho periodo.

Mantenimiento preventivo. Por cada actuacion de mantenimiento preventivo comprometida
no ejecutada segun lo planificado sin haber causa justificada sera penalizado con el 1 % sobre la

factura correspondiente al periodo en que dicha actuacidn deberia haberse efectuado.

Disponibilidad de servicios incluidos en el catdlogo. Por la no prestacién de un servicio
comprometido en el catdlogo de servicios serd penalizado con el 5 % sobre la factura

correspondiente al periodo en el cual un organismo requirio la prestacion de dicho servicio.

Gestion de lineas de usuarios. Por cada dia o fraccidn que supere el plazo establecido como
tiempo ante la peticidn para la modificacion de un perfil de usuario serd penalizado con el 3 %
de la facturacion de la linea asociada al usuario durante el periodo en que no se lleve a cabo tal

modificacion.

Formacidn. Si por causas imputables a la empresa adjudicataria no se llevara a efecto la
formacidn minima prevista en el PPT, serd objeto de una penalizacién del 1 % de la facturacion

total anual.

41.3. Igualmente, el 6rgano de contratacidn podrda imponer las penalidades por los siguientes

incumplimientos, siempre que éstos fueran imputables al contratista:

a) Retraso en la presentacion de las facturas: Se podrd imponer una penalizacién diaria en la proporcidn

de 0,20 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato basado, por cada dia de retraso de la empresa

proveedora en la presentacidon de las facturas derivadas del mismo ante el registro administrativo
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correspondiente, en tiempo y forma.

b) Incorreccidn en la factura: Se podra imponer una penalidad igual al 25 % del importe de la factura si
emitida la misma es incorrecta y, habiéndose solicitado por el centro gestor su nueva emisién y
correccidn, hubieran transcurrido treinta dias desde el traslado de dicha solicitud a la contratista y ésta
no hubiese entregado la factura debidamente corregida. Se impondra dicha penalidad por cada mes de

retraso en la correccion de la factura.

41.4. Tratandose de bienes de consumo inmediato, cuya recepcién no tiene valor fuera de la fecha
estipulada para la entrega (prestaciones irrecuperables), cuando el contratista no los suministre en el
plazo y lugar pactado y su incumplimiento obligue al érgano peticionario a adquirir estos mismos bienes
por otro procedimiento al objeto de mantener atendidos los servicios publicos a cuya satisfaccion tiende

el presente acuerdo marco, se impondra una penalidad equivalente al 5% del precio del contrato.

41.5. Cuando las penalidades lleguen a un 5% del importe del contrato basado correspondiente, el
6rgano de contratacion quedard facultado para proceder a la resolucién del contrato o acordar su

continuidad con imposicién de nuevas penalidades.

41.6. Para la imposicion de penalidades se sustanciara un procedimiento contradictorio, en el que, al

menos, se cumplirdn los siguientes tramites:

19. Informe inicial, formulado por el responsable designado para el control y seguimiento del contrato

basado.

29. Requerimiento previo al contratista. Visto el informe y con cardcter previo al acuerdo de inicio del
procedimiento, si se trata de infracciones leves, el responsable designado para el control y seguimiento
del contrato basado requerird por escrito al contratista, dandole la oportunidad de regularizar la
situacion y cumplir con los términos del contrato en el plazo que se estime oportuno, que serd como

maximo de quince dias a contar desde el siguiente al de la notificacion del requerimiento.

39, Acuerdo de inicio y propuesta motivada de imposicién de penalidades. Se adoptara por la unidad
administrativa correspondiente y se elevara al drgano de contratacidn competente En la propuesta se
determinara la penalizacidn que se estima procedente conforme a lo dispuesto en el presente pliego y

en la LCSP.

42 Tramite de audiencia al contratista durante un plazo de cinco dias habiles, a fin de que éste pueda

formular las alegaciones que considere oportunas.
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59, Resolucién motivada del érgano de contratacidn, en el que se determinardn las acciones u omisiones

imputables al contratista, se calificaran las faltas y se fijara el importe de la penalidad que corresponda.

41.7. El acuerdo de imposicion de penalidades serd inmediatamente ejecutivo y el importe de las mismas
se deducira de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista en

el mes en el que se adopte la resolucidn correspondiente.

41.8 La imposicion de penalidades al contratista no excluye la indemnizacién por los dafios y perjuicios

a que puede tener derecho el érgano de contratacién originados por el incumplimiento del contratista.

42. MODIFICACION DE LOS CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO.

42.1. Una vez perfeccionado el contrato basado, el drgano competente para la adjudicacion del mismo
podra introducir modificaciones por razones de interés publico, cuando se justifique suficientemente la
concurrencia de alguna de las circunstancias previstas en el articulo 205.2 de la LCSP y siempre que la
modificacion se limite a introducir las variaciones estrictamente indispensables para responder a la

causa objetiva que la haga necesaria.

42.2. A los efectos de lo previsto en el articulo 204 LCSP, se establece como causas de modificacidn de
los contratos basados, mas alla de lo contemplado en las modificaciones previstas en el apartado de

modificaciones del acuerdo marco (segun clausula 32 del PCAP), las siguientes:

1. Alta de nuevos elementos en el catdlogo de servicios. Puesto que tales modificaciones deberian
suponer una modificacion del catdlogo del acuerdo marco, los contratos basados deberan

atenerse a esas modificaciones.

2. Necesidad de una mayor cantidad de servicios definidos en los contratos basados debido a
necesidades funcionales no previstas o cambios legislativos sobrevenidos surgidos durante la

ejecucion del contrato basado.

El importe de estas modificaciones que tuvieran lugar con motivo de las causas previstas no podra

exceder del 20 % del presupuesto maximo previsto para el contrato basado.
En ningun caso las modificaciones propuestas podran alterar la naturaleza global del contrato inicial.

42.3. Estas modificaciones deberdan ser acordadas por el érgano competente para adjudicar el contrato
basado, e integrada por los documentos que justifiquen, describan y valoren aquélla, previa tramitacion
del procedimiento previsto en el articulo 191 LCSP y 102 RGLCAP, con las particularidades previstas en

el articulo 207 LCSP. Las modificaciones acordadas por el 6rgano de contratacion seran obligatorias para
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el contratista.

43. PAGO DEL PRECIO. REGIMEN DE PAGOS AL CONTRATISTA, SISTEMA DE FACTURACION Y CONTROL

DEL GASTO. LUGAR DE ENTREGA Y GESTION DEL ABONO DEL SERVICIO.

43.1. El contratista tendra derecho al abono del precio de los bienes suministrados o servicios prestados,
efectivamente entregados y formalmente recibidos, con arreglo a las condiciones establecidas en el

presente pliego y en las prescripciones técnicas.

43.2 Régimen de pago del precio. El pago de las facturas se efectuara por cada érgano de contratacidn
vinculado, previa expedicién por la empresa adjudicataria de factura electrdnica, mensual o
trimestralmente, segun se establezca en los contratos basados, y extendida a mes vencido, conformadas
por el Servicio competente y de conformidad con lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
43.3. Las facturas para el pago de los contratos de servicio basados en el acuerdo marco se expedirdn
por medios electrénicos de conformidad con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de
impulso de la factura electrdnica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publicoy en la
Orden de 4 de febrero de 2015, de la Consejeria de Hacienda, por la que se crea el Punto General de
Entrada de Facturas Electronicas de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha

y se regula el procedimiento para su tramitacién.

El contratista debera presentar sus facturas a través del servicio de facturacién electrénica que se
encuentra disponible en la pagina web de la Intervencion General,

http://intervencion.castillalamancha.es/oficina-virtual/facturaelectronica o del Punto General de

Entrada de Facturas Electrénicas de la Administracion General del Estado, FACe: https://face.gob.es/es.

De conformidad con lo previsto en la Resolucidn de 20 de agosto de 2014, de la Intervencidn General,
por la que se da publicidad a la relacién de centros competentes en la tramitacion de facturas de la
Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, sus organismos auténomos vy
empresas publicas, vinculados o dependientes asi como los cédigos DIR3 correspondientes a los mismos
(DOCM n2 170 de 4 de septiembre) los contratos basados en el acuerdo marco incluiran la identificacion
y codificacion DIR3 correspondiente al 6rgano vinculado al que deban dirigirse las facturas derivadas de

su ejecucion.

43.4. Las facturas deberan ser conformadas por el drgano directivo o unidad administrativa que se

determine en cada contrato basado de servicio.

43.5. El importe de los servicios debera abonarse por la Administracion dentro de los treinta dias
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siguientes a la fecha de aprobacién de la factura o documento que acredite la realizacidn del servicio
con la conformidad de la Administracidn, y si se demorase debera abonar al contratista, a partir del
cumplimiento de dicho plazo de treinta dias, los intereses de demora y la indemnizacién por los costes
de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para que haya lugar al inicio del
cémputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera haber cumplido la obligacién de
presentar la factura ante el registro administrativo correspondiente, en tiempo y forma, en el plazo de

treinta dias desde la fecha de entrega efectiva de las mercancias.

43.6. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 301 LCSP, (en lo que se refiere a suministros del
catdlogo) se podrd incrementar el nimero de unidades a suministrar hasta el porcentaje del 10 por
ciento del precio del contrato, a que se refiere el articulo 205.2.c) 32 LCSP, sin que sea necesario tramitar

el correspondiente expediente de modificacidn.

43.7. Lugar de entrega del suministro objeto del acuerdo marco. Los puntos de suministro de items

fisicos de catdlogo se concretaran a través de los contratos basados que se formalicen.

43.8. Las responsabilidades en la entrega y recepcion del servicio seran las previstas para cada una de

las partes en el articulo 300 LCSP (suministro) y 311 (suministro).

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado la totalidad de su
objeto, de conformidad con lo establecido en este Pliego y en el Pliego de prescripciones técnicas y a

satisfaccidon de la Administracion.

El érgano competente, a través del responsable del contrato, determinara si la prestacién realizada por
el contratista se ajusta a las prescripciones técnicas para su ejecucién y cumplimiento, dando, en su caso,
las instrucciones precisas al contratista para que subsane los defectos observados o proceda a un nuevo

servicio de conformidad con lo pactado.

43.9. La empresa adjudicataria sera responsable de todos los dafios y perjuicios, directos o indirectos
gue se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucién de los
contratos basados en el acuerdo marco. Si los dafos y perjuicios ocasionados fueran consecuencia
inmediata y directa de una orden dada por la Administracidn, ésta sera responsable dentro de los limites

sefialados en las leyes. En todo caso sera de aplicacion lo preceptuado en el articulo 196 de la LCSP.

44. APLICACIONES PRESUPUESTARIAS CON CARGO A LAS QUE SE ABONARA EL PRECIO.

La existencia de crédito adecuado y suficiente para atender a las obligaciones que se deriven para la
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Administracion del cumplimiento del acuerdo marco se consignara en los contratos basados en el

mismo.

La empresa adjudicataria tendrd derecho al abono del precio de los servicios efectivamente prestados

y formalmente recibidos por la Administracion.

El abono del precio de los servicios de los contratos basados del acuerdo marco se realizara con cargo a

las aplicaciones presupuestarias segun la clasificacién organica y funcional de cada centro.

45. RESOLUCION DE LOS CONTRATOS BASADOS.

45.1. El érgano de contrataciéon competente podra acordar la resolucion de los contratos basados en el
mismo cuando concurran las causas establecidas en los articulos 211, 306 (suministros) y 313 (servicios)

de la LCSP.
45.2. Serd causa especifica de resolucién de los contratos basados:

e (Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, IVA excluido, el rgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucion
del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con imposicién de nuevas penalidades 193.4

LCSP.

45.3. La resolucién contractual se tramitard con arreglo al procedimiento detallado en el articulo 109 y
siguientes del RGLCAP y producira los efectos sefialados en los articulos 307 (suministro) y 313 (servicios)

de la LCSP.

45.4. En el supuesto de las Uniones Temporales de Empresas, cuando alguna de las integrantes se
encuentre comprendida en los supuestos previstos en el articulo 211.1 a) o b) de la LCSP la
Administracion estara facultada para exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto

de las empresas que constituyan la unién, o acordar la resolucion de los contratos basados.

V. PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

46. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL Y

POLITICA DE SEGURIDAD Y DE LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y DE

TRANSPARENCIA.

46.1. La empresa adjudicataria debe cumplir con la normativa europea y estatal vigente en materia de

proteccion de datos. Los adjudicatarios quedaran obligados al cumplimiento de lo dispuesto en la
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Disposicion Adicional Vigésima Quinta de la LCSP, la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
proteccion de datos personales y garantia de derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas

en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos.

Los licitadores quedan expresamente obligados a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudieran conocer con ocasidn del procedimiento de contratacién, especialmente los
de cardcter personal, que no podrd copiar o utilizar con fines distintos de los que figuran en este
contrato, ni tampoco ceder a otros, salvo sucesiones y subcontrataciones que se autoricen, ni siquiera a

efectos de conservacion.

La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto a los
datos de caracter personal de los que puedan tener conocimiento por razén de la prestacién del

contrato, obligacidn que subsistird aun después de la finalizacion del mismo.

El adjudicatario deberd formar e informar a su personal de las obligaciones que, en materia de
proteccion de datos, estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas para la prestacién del
contrato, en especial, las derivadas del deber de secreto, respondiendo la empresa adjudicataria
personalmente de las infracciones legales en que, por incumplimiento de sus empleados pudiera

incurrir.
Las obligaciones del encargado del tratamiento se especificardn en la formalizacién del contrato.

46.2. La empresa deberd cumplir con el Esquema Nacional de Seguridad. Debera acreditar la
conformidad de sus soluciones o servicios con el Esquema Nacional de Seguridad, en los términos
establecidos en la Resolucidn de 13 de octubre de 2016, de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas por la que se aprueba la Instruccidon Técnica de Seguridad de Conformidad con el Esquema
Nacional de Seguridad y la Guia CCN-STIC- 809 “Declaracion y certificacion de conformidad con el ENS y

distintivos de cumplimiento”.

46.3. De conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 4/2016, de 15 de diciembre, de
Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha, los adjudicatarios estan obligados a suministrar
a la Administracidn, previo requerimiento, toda la informacién necesaria para el cumplimiento de las

obligaciones previstas en la citada ley.
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VI. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION, JURISDICCION Y RECURSOS.

47. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 190 LCSP la persona titular de la Secretaria General de la
consejeria competente en materia de telecomunicaciones, como drgano de contratacion, ostenta la
prerrogativa de interpretar el presente acuerdo marco, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento.
Igualmente, podrd modificarlo por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable al
contratista a raiz de su ejecucidn, suspender su ejecucion, acordar su resolucién y determinar los efectos
de ésta, dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y efectos sefalados en la LCSP y demds
normativa de aplicacion. Estas mismas facultades le corresponden respecto de los contratos basados en

el mismo.

Los acuerdos que dicten dicho drgano, previo Informe Juridico, en el ejercicio de sus prerrogativas de
interpretacion, modificacién y resolucion, pondran fin a la via administrativa y serdn inmediatamente
ejecutivos. Contra los mismos se podra interponer potestativamente recurso de reposicién en el plazo
de un mes, o recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La

Mancha, en el plazo de dos meses desde el dia siguiente al de su notificacién o publicacidn.

48. JURISDICCION.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacién, modificacidn, resolucién y efectos del presente
acuerdo marco y de los contratos administrativos que se formalicen a su amparo, serdn resueltas por el
drgano de contratacién competente, cuyos acuerdos pondran fin a la via administrativa y contra los
mismos habra lugar a interponer recurso contencioso-administrativo, conforme a lo previsto por la Ley
reguladora de dicha jurisdiccidon, sin perjuicio de que los interesados puedan interponer recurso
potestativo de reposicidn, previsto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

49. RECURSOS CONTRA LA DOCUMENTACION QUE RIGE LA CONTRATACION.

49.1. Recurso especial en materia de contratacion. Dado que el valor estimado del presente acuerdo
marco es superior a 100.000 euros, todas las actuaciones relacionadas en el articulo 44.2 LCSP que sobre
el mismo se adopten podran ser recurridas, potestativamente, mediante el recurso especial en materia

de contratacion.

Alamparo de lo dispuesto en el articulo 46.2 de la LCSP y de lo estipulado en el convenio de colaboracién
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suscrito entre la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha y el Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas® con fecha 24 de septiembre de 2020, vigente hasta el 2 de octubre de 2024,
la competencia para tramitacidn y resoluciéon de los recursos especiales en materia de contratacion

corresponde al Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

La presentacion y tramitacion del recurso se efectuara de conformidad con lo previsto en los articulos

51 y siguientes de la LCSP.

En el escrito de interposicién hard constar el acto recurrido, el motivo que fundamente el recurso y los
medios de prueba de que pretenda valerse el recurrente y podra presentarse en los lugares establecidos
en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, asi como en el registro del Organo de contratacién (registro general de la
Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, C/ Real s/n, Toledo) o en el del Organo competente

para la resolucidn del recurso.

La presentacion de los recursos especiales en materia de contratacion ante el Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales se debe realizar por via electrénica, a través del registro electrénico
del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica. El acceso al mencionado registro se encuentra habilitado
en internet a través de la sede electrdnica del Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica, en la siguiente

direccidn electrdnica: https://sedeminhap.gob.es//es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx.

Se podra acceder también a esta direccidn a través de la pagina web del Tribunal Administrativo Central

de Recursos Contractuales:

https://www.hacienda.gob.es/esES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Ad

ministrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx

Para la presentacidn de los escritos por via electrdnica se utilizara el “formulario de propdsito general”
disponible en esa direccion. Como requisito indispensable para el acceso a este canal de presentacion

debera disponer de DNI electrdnico o de un certificado X509.3 reconocido.

La presentacidon en soporte papel en los registros del TACRC dard lugar a la inadmisién a trdmite de los
recursos, salvo en los supuestos que los interesados justifiquen ante el Tribunal su imposibilidad de

acceso a la tramitacion electrdnica.

49.2. Recurso contencioso-administrativo. Alternativamente, los interesados pueden interponer

1 Convenio publicado en el B.O.E. n° 262, de 3 de octubre de 2020.
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directamente recurso contencioso-administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La-
Mancha. Este Ultimo recurso se presentara en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al
de la notificacidon o publicacién del acto impugnado, de conformidad con lo establecido en la Ley

29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.
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D/D2:

N.2 DNI:

|:| En nombre propio

[ ] En representacion de la empresa que se indica a continuacion

Empresa:

N.2 NIF

Domicilio fiscal:

Direccidn de correo electrénico:

N.2 de teléfono:

EXPONE: Que estando conforme con todas las condiciones y requisitos que rigen para la contratacion

gue se indica a continuacion:

Objeto del contrato:

LA MANCHA

ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE COMUNICACIONES DIGITALES MOVILES DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD EN CASTILLA-

N.2 de expediente: 2023/007268

Se compromete a su ejecucion con estricta sujecidn a lo dispuesto en los pliegos reguladores de la

presente contratacidn, por los siguientes precios unitarios:

Terminal portatil y mévil de usuario

Cuota alta Precio unitario Cuota alta Precio unitario
Servicios maxima maximo ofertada ofertado
(IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido)
Servicio Basico de Voz 84,25 € 29,48 €/mes
Servicio Basico de Voz + mensajes
$DS/Status 84,25 € 29,48 €/mes
Servicio de Datos (Conexion de
datos BASICA - tasa maxima 7,2 84,25 € 4,15 €/MByte
Kbps/7,2 Kbps)
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Terminal mévil con gateway de usuario

Servicios

Precio unitario
maximo
(IVA excluido)

Cuota alta
maxima
(IVA excluido)

Cuota alta
ofertada
(IVA excluido)

Precio unitario
ofertado
(IVA excluido)

Servicio de Voz + mensajes

84,25 € 29,48 €
SDS/Status /mes
Terminal de gestion (centros de control)
Cuota alta Precio unitario Cuota alta Precio unitario
Servicios maxima maximo ofertada ofertado

(IVA excluido) (IVA excluido)

(IVA excluido)

(IVA excluido)

Servicio de Voz + mensajes
SDS/Status para un terminal
utilizado en un Centro de Control
y/o Gestion

421,21 € 84,25 €/mes

Servicio de datos desde terminal del
Centro de Control: conexion de
datos BASICA-CC. Conexidn basica-
CC

421,21 € 4,15 €/MByte

Servicio de datos desde terminal del
Centro de Control: conexion de
datos PREMIUM

421,21 € 7,85 €/MByte

Terminal portatil y mévil de usuario

Servicios

Precio unitario
maximo
(IVA excluido)

Cuota alta
maxima
(IVA excluido)

Cuota alta
ofertada
(IVA excluido)

Precio unitario
ofertado
(IVA excluido)

Servicio Basico de Voz por uso diario

Cuota mensual
fijade 6,52 €
mas 1,86 € /dia si
uso durante mas
de 3 dias

84,25 €

Servicio Basico de Voz + mensajes
SDS/Status por uso diario

Cuota mensual
fijade 6,52 €
mas 1,86 € /dia si
uso durante mas
de 3 dias

84,25 €
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Terminal portatil y mévil de usuario

Servicios

Cuota alta
maxima
(IVA excluido)

Precio unitario
maximo
(IVA excluido)

Cuota alta
ofertada
(IVA excluido)

Precio unitario
ofertado
(IVA excluido)

Servicio de Datos (Conexién de datos
BASICA - tasa maxima 7,2 Kbps/7,2
Kbps) por uso diario

84,25 €

Cuota mensual
fijade 3,73 €
mas 1,86 € /diay
Mbyte
descargado si
uso durante mas
de 3 dias

Terminal mavil con gateway de usuario

Servicios

Cuota alta
maxima
(IVA excluido)

Precio unitario
maximo
(IVA excluido)

Cuota alta
ofertada
(IVA excluido)

Precio unitario
ofertado
(IVA excluido)

Servicio de Voz + mensajes
SDS/Status por uso diario

84,25 €

Cuota mensual
fija de 6,52 €
mas 1,86 € /dia si
uso durante mas
de 3 dias

Terminal de gestion

Cuota alta Precio unitario Cuota alta Precio unitario
Servicios maxima maximo ofertada ofertado
(IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido)
.. . Cuota mensual
Servicio de Voz + mensajes ..
SDS/Status para un terminal fija de 6,52 €
. 421,21 € mas 1,86 € /dia
utilizado en un Centro de Control .
/o Gestidn por uso diario si uso durante
¥ mas de 3 dias
Cuota mensual
Servicio de datos desde terminal del €];Ilj\jt:jij:1?;s
Centro de Control: conexion de 421,21 € 186 g/dl’a i
datos BASICA-CC por uso diario ’
uso durante
mas de 3 dias
Cuota mensual
Servicio de datos desde terminal del ;'J\;setf’:és
Centro de Control: conexion de 421,21 € 186 z/dl'a i
datos PREMIUM por uso diario !
uso durante
mas de 3 dias
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Otros servicios

Cuota alta Precio unitario Cuota alta Precio unitario

Servicios maxima maximo ofertada ofertado
(IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido)
Mensajes SDS/Status Adicionales 0,08 €/paquete
. 0,00 € .
(1 unidad) de mensajes
Ampliacién mensajes SDS de
refre§co de pos_luonamlento 505 € 16,86 €/mes
terminales 5 minutos
(10.000 unidades)
Ampliacion mensajes SDS de
refre.sco de pos'|C|onam|ento 505 € 25,27 €/mes
terminales 2 minutos
(25.000 unidades)
Ampliaciédn mensajes SDS de
refre.sco de pos.laonamlento 505 € 33,60 €/mes
terminales 1 minuto
(45.000 unidades)
Llama}das individuales Half Duplex 5,05 € 0,17 €/minuto
(1 unidad)
Llama}das individuales Full Duplex 5,05 € 0,75 €/minuto
(1 unidad)
Llamadas individuales Full Duplex a .
PSTN o PABX (1 unidad) 42,11¢ 1,26 €/minuto
Servicio de Comunicacion del
Terminal Asociado al sistema de
252,72 € 42,11 €

Consulta Remota de Bases de Datos ! A1 €/mes
(1 unidad)
Alquiler Despacho fisico de alta

29.517,34 701,72
capacidad (1 unidad) 9.517,34 € 01,72 €/mes
Alquiler Despacho virtual de alta

29.517,34 701,72
capacidad, 1 sesién. (1 unidad) 9.517,34 € 01,72¢
Tarifa por modificacion del perfil de 0.00€ 12,64
usuario (1 unidad) ! €/terminal
Tasa por inhabilitacion/habilitacion 0.00€ 88,46
de terminal (1 unidad) ! €/terminal
Servicio de repetldgr transportable 0,00 € 1.010,87 €/dia
para eventos (1 unidad)

Servicio de ventanilla tinica

Servicios

Cuota alta
maxima
(IVA excluido)

Precio unitario
maximo
(IVA excluido)

Cuota alta
ofertada
(IVA excluido)

Precio unitario
ofertado
(IVA excluido)

Servicio de ventanilla Unica con
disponibilidad 365 dias/afio, 7x24
(1 unidad)

0,00 €

0,00 €
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(IVA excluido)

(IVA excluido)

Formacion
Cuota alta Precio unitario Cuota alta Precio unitario
Servicios maxima maximo ofertada ofertado

(IVA excluido)

(IVA excluido)

Curso de formacién para 10
alumnos, de 4 dias de duracion,
acerca de aspectos generales de la
red TETRA (1 unidad)

1.179,36 €

0,00 €

Curso de formacién para 10
alumnos, de 4 dias de duracion,
acerca del uso de los Terminales de
Usuario (1 unidad)

1.179,36 €

0,00 €

Curso de formacién para 10
alumnos, de 4 dias de duracién,
acerca del uso del Terminal de
Gestion (1 unidad)

1.179,36 €

0,00 €

Curso de formacién para 10
alumnos, de 4 dias de duracion,
acerca del uso del Despacho de alta
capacidad (1 unidad)

1.179,36 €

0,00 €

Transporte de datos mediante el uso de radioenlaces

Servicios

Cuota alta
maxima
(IVA excluido)

Precio unitario
maximo
(IVA excluido)

Cuota alta
ofertada
(IVA excluido)

Precio unitario
ofertado
(IVA excluido)

Circuito de radio configurado para
un maximo de dos vanos y un total
de 10 Km de datos a una tasa de 2
Mbps entre dos puntos (1 unidad)

1.010,87 €

480,17 €/mes

Suministro terminales TETRA

Cuota alta Precio unitario Cuota alta Precio unitario
Servicios maxima maximo ofertada ofertado
(IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido) | (IVA excluido)
Servicio Terminal TETRA Portatil con 000 € 780,39
GPS (1 unidad) ! €/terminal
Servicio Terminal TETRA Moévil con 000 € 1.353,94
GPS (1 unidad) ! €/terminal
Servicio Terminal TETRA Gateway 000 € 1.661,93
con GPS (1 unidad) ’ €/terminal
Servicio dispositivo externo GPS 000 € 577,05
(1 unidad) ’ €/terminal
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gestion propiedad del cliente

Servicio de Integracion de alta capacidad Global de Posiciones GPS y Mensajes de Estado en sistema de

Servicios

Cuota alta
maxima
(IVA excluido)

Precio unitario
maximo
(IVA excluido)

Cuota alta
ofertada
(IVA excluido)

Precio unitario
ofertado
(IVA excluido)

Servicio de Integracidn de alta
capacidad Global de Posiciones GPS

servicio web al sistema de gestion
propiedad del cliente (1 unidad)

y Mensajes de Estado en sistema de 26.956,72 € 181,11 €/mes
gestion de altas prestaciones

propiedad del cliente (1 unidad)

Servicio de envio de posiciones GPS

y mensajes de estado mediante un 6.512,34 € 181,11 €/mes

Subcontratacidn: Las licitadoras que tengan previsto subcontratar deberan indicar en la oferta

econdémica el importe que representa en relacidn con su propia oferta y el nombre o perfil empresarial

de la subcontratista o subcontratistas (ver clausula 34 del pliego)
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ANEXO 1I: MODELO DE OFERTA A CRITERIOS DE ADJUDICACION CUALITATIVOS CUANTIFICABLES

MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS

D/D2: N.2 DNI:
|:| En nombre propio |:| En representacion de la empresa que se indica a continuacion
Empresa: N.2 NIF:

Domicilio fiscal:

Direccién de correo electrénico: N.2 de teléfono:

EXPONE: Que estando conforme con todas las condiciones y requisitos que rigen para la contratacién

que se indica a continuacioén:

Objeto del contrato: ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE COMUNICACIONES DIGITALES MOVILES DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD EN CASTILLA-LA
MANCHA

N.2 de expediente: 2023/007268

Se compromete a su ejecucion con estricta sujecidn a lo dispuesto en los pliegos reguladores de la

presente contratacidn, segun la siguiente oferta:

e Descuento ofertado por volumen de adquisiciones del item “servicio de voz+tmensajes

SDS/Status”. (22 puntos)

> Descuento ofertado por servicios de tarificacion fija mensual (6 puntos)

Terminal portatil y mévil de usuario (4 puntos) |
Descuento ofertado
(IVA excluido)

Tramos de volumen

Del1la50

De 51a150

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante

Servicio Basico de Voz
(2 puntos)
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Terminal portatil y mévil de usuario (4 puntos)

mensajes
(2 puntos)

Servicio Basico de Voz +

Dela50

De 51a150

SDS/Status

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante

Terminal movil con gateway de usuario (2 puntos)

Tramos de volumen

Descuento ofertado
(IVA excluido)

Servicio de Voz + mensajes
SDS/Status (2 puntos)

De1a50

De 51a150

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante

> Descuento ofertado por cuotas de alta del item “servicio de Voz+ mensajes

SDS/Status” (6 puntos)

Terminal portatil y movil de usuario (1 punto) |

Tramos de volumen

Descuento ofertado
(IVA excluido)

Servicio Basico de Voz +
mensajes SDS/Status

De1a50

De 51a150

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante

Terminal moévil con gateway de usuario (1 punto) ‘

Tramos de volumen

Descuento ofertado
(IVA excluido)

Servicio de
SDS/Status

Voz + mensajes

Del1la50

De 51a150

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante
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Terminal de gestion (centros de control) (1 punto)

Tramos de volumen

Descuento ofertado
(IVA excluido)

Del1la50

Servicio de Voz + mensajes

De 51a150

SDS/Status para un terminal

De 151 a 500

utilizado en un Centro de
Control y/o Gestion

De 501 a 2000

De 2001 en adelante

Terminal portatil y movil de usuario (1 punto)

Tramos de volumen

Descuento ofertado
(IVA excluido)

Servicio Basico de Voz +
mensajes SDS/Status por uso
diario

Dela50

De 51a150

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante

Terminal mévil con gateway de usuario (1 punto)

Tramos de volumen

Descuento ofertado
(IVA excluido)

Servicio de Voz + mensajes
SDS/Status por uso diario

Dela50

De 51a150

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante

Terminal de gestion (1 punto)

Tramos de volumen

Descuento ofertado
(IVA excluido)

Servicio de Voz + mensajes
SDS/Status para un terminal
utilizado en un Centro de
Control y/o Gestién por uso
diario

Del1la50

De 51a150

De 151 a 500

De 501 a 2000

De 2001 en adelante
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> Descuento ofertado por volumen de adquisiciones de los items “alquiler de

despacho fisico y alquiler de despacho virtual de alta capacidad”. (10 puntos)

Otros servicios (10 puntos)

|

Descuento ofertado

Tramos de volumen

(IVA excluido)

) . Dela?2
Alqmlfar Despacho fisico de alta De3ad
capacidad (5 puntos) -

50 mas

. . Dela2
Alquiler Despacho virtual de alta
capacidad, 1 sesién (5 puntos) De3a4

5 omas

e Servicios adicionales ofertados (3 puntos)

Servicios

Cuota alta ofertada
(IVA excluido)

Precio ofertado
(IVA excluido)

Unidades
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ANEXO 1ll: COMPROMISO DE FORMALIZACION DE UNION TEMPORAL DE EMPRESAS

D/D2 con DNI
[ ] En nombre propio
[ ] En representacién de la empresa en calidad de

(Marquese lo que proceda)

D/D2 con DNI
[ ] En nombre propio
[ ] En representacién de la empresa en calidad de

(Marquese lo que proceda)

Contratistas del contrato que tiene por objeto el ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES DIGITALES MOVILES DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD
EN CASTILLA-LA MANCHA, expediente n.2 : 2023/007268

Se comprometen:

A concurrir conjunta y solidariamente al procedimiento abierto para la adjudicaciéon del servicio ,

expediente n.2 y
A constituirse en Unidn de Empresas en caso de resultar adjudicatarias del citado procedimiento.

Declaran responsablemente:
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Que la participacién de cada una de los compromisarias, en el dmbito de sus competencias, en la Unidn

Temporal de Empresas, seria la siguiente:
% de
% de

Y de comun acuerdo, designan a D/D? , para que, durante la vigencia del contrato, ostente ante el
6rgano de contratacion, la plena representacion de la Uniéon Temporal de Empresas que se constituird

en caso de resultar adjudicatarias del contrato.
El domicilio a efectos de notificaciones de la Unidon Temporal de Empresas sera: (indicar)
Y para que conste a los efectos oportunos firmamos la presente en (Lugar y fecha de firma).

Firmado digitalmente Firmado digitalmente
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ANEXO IV: MODELO DE COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS AL CONTRATO

Las licitadoras, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacién, deberdn adscribir
obligatoriamente para la ejecucién del contrato, como concrecidn de las condiciones de solvencia, los

siguientes medios:

|X| COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS MATERIALES:
Conforme a lo establecido en la cldusula 13.3.

Estos medios formaran parte de la proposicién presentada vy, por tanto, del contrato que se firme con la
adjudicataria. En consecuencia, se mantendra durante todo el tiempo de realizacién de los servicios

contratados. Cualquier variacién deberd ser comunicada a esta Administracion.

Firmar digitalmente.
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ANEXO V: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE SOBRE PERTENENCIA A UN GRUPO
EMPRESARIAL EN EL SENTIDO DEL ART. 42.1. DEL CODIGO DE COMERCIO Y SOBRE CATEGORIZACION

DE PYME.
D/D2 con DNI
[ ] En nombre propio
[ ] En representacién de la empresa en calidad de

(Marquese lo que proceda)

Al objeto de participar en la licitacion para la contratacién del ACUERDO MARCO PARA LA
CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES DIGITALES MOVILES DE
EMERGENCIA Y SEGURIDAD EN CASTILLA-LA MANCHA, expediente n.2 : 2023/007268

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

A) Que la empresa a la que representa

[ ] No pertenece a ninguin grupo de empresas.
[ ] Pertenece al grupo de empresas denominado , de cual se adjunta listado. Siendo que:
|:| Ninguna otra empresa del grupo presenta proposiciones en esta licitacion.

[ ] Presentan proposiciones en esta misma licitacion las siguientes empresas del grupo:

B) Que la empresa a la que representa
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[ ] No es PYME.

|:| Es PYME. En este caso, de conformidad con lo dispuesto en el Anexo | del Reglamento (UE) n.2

651/2014 de la Comisién sobre categorizacidén de las PYME, en microempresas, pequefias empresas

y medianas empresas, sefiale si la empresa a la que representa es:

|:| MICROEMPRESA: En esta categoria se incardinan las empresas que ocupan a menos de
10 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 2 millones

de euros.

|:| PEQUENA EMPRESA: En esta categoria se incardinan las empresas que ocupan a menos
de 50 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 10

millones de euros.

|:| MEDIANA EMPRESA: En esta categoria se incardinan las empresas que ocupan a menos
de 250 personas y cuyo volumen de negocios anual no excede de 50 millones EUR o cuyo balance

general anual no excede de 43 millones euros.
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